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 مقدمه 

مت شهروندان یک جامعه دارند. دانشگاههای علوم پزشکی،  لا دانشگاههای علوم پزشکی مسئولیت مهمی در تضمین و تامین س

های مختلف و مراکز آموزشی، درمانی   ی دانشکده این نقش را از طریق استقرار یک سیستم آموزشی کارآمد و ایجاد و توسعه

 و پژوهشی انجام میدهند. 
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ت آموزشی میباشد، که هر کدام نقش مهمی  لایک سیستم آموزشی شامل اعضای هیات علمی، فراگیران و تکنولوژی و تسهی 

اعضای هیات علمی   .های تعیین شده برای دانشگاههای علوم پزشکی ایفا میکنند در راستای تحقق اهداف و سیاست

دانشگاههای علوم پزشکی، طبق آییننامه استخدامی دارای وظایف متعدد آموزشی، پژوهشی، بالینی، فرهنگی و اجرایی  

 میباشند. 

اعضای هیات علمی دانشگاههای علوم پزشکی نقش کلیدی در افزایش کیفیت سالمت شهروندان دارند. آنها این نقش را از  

  گیری و سیاست طریق آموزش باکیفیت به فراگیران، انجام پژوهشهای کاربردی، مشارکت در فعالیتهای اجتماعی، تصمیم

 های مختلف پیشگیری و درمان بیماریها ایفا میکنند.   گذاری در زمینه

فراگیران که خروجی دانشگاههای علوم پزشکی محسوب  .در این خصوص، نقش اعضای هیات علمی بالینی مضاعف میباشد

میشوند، در نهایت بطور مستقیم به ارائه مراقبت به بیماران و مددجویان خواهند پرداخت و در نتیجه نقش بسزایی در افزایش  

 کیفیت خدمات سالمت به شهروندان ایفا میکنند. 

آگاهی، دانش و نگرش دانشجویان ردههای مختلف گروههای پزشکی که در اینجا از آنها به فراگیران نام میبریم، ارتباط   

تر باشد به همان نسبت خدمات   تر و باکیفیتلامت دارند. هر چقدر سطح علمی فراگیران بالامستقیم با کیفیت خدمات س

برای داشتن اعضای هیات علمی و فراگیران توانمند نیاز به امکانات، وسایل، تجهیزات و   .تری ارائه خواهد شد باکیفیت

 فناوریهای آموزشی جدید و کافی میباشد.  

وجود   .ت به عنوان جزئی از یک سیستم آموزشی نقش مهمی در ارتقای کیفیت آموزشی ایفا میکنندلااین ابزارها و تسهی

برنامهی مدون برای اطمینان از داشتن یک سیستم آموزشی کارآمد بسیار ضروری میباشد؛ بطوریکه وجود چنین برنامهای در  

استانداردهای اعتباربخشی بیمارستانهای آموزشی نیز مورد تاکید قرار گرفته است. به همین منظور، دانشگاه علوم پزشکی  

را با   "رفسنجان نامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی مراکز آموزشی درمانی دانشگاه علوم پزشکی  آیین"، رفسنجان 

تدوین نموده  ( EDC) های موجود در معاونت آموزشی دانشگاه و مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی توجه به آیین نامه

 است. 

هدف از تدوین این آیین نامه، ارتقای کیفیت آموزش بالینی، بهبود عملکرد اعضای هیات علمی شاغل در مراکز آموزشی 

گیری درست و در   درمانی، فراگیران و تکنولوژی و تسهیالت آموزشی، ارائه بازخورد به ذینفعان و مسئوالن اجرایی برای تصمیم

یکی از ارکان اصلی در راستای ارتقای کیفیت آموزش، برآورده  .نهایت افزایش کیفیت خدمات سالمت به شهروندان میباشد

 گیرندهگان و کارشناسان سیستم آموزشی میباشد.  دهندهگان، آموزش ساختن نیازهای آموزشی آموزش

که توسط  "راهنماهایی برای آموزش -مدیریت کیفیت" 4تحت عنوان صفحه  ISO 1999:10015در این راستا، استاندارد  

سازمان جهانی استاندارد تدوین شده است، راهنماهایی را برای سازمانها در جهت تامین نیازهای آموزشی کارکنان تدوین  

شکل  )ارائه شده است  "چرخه آموزش "ای میداند که تحت عنوان  نموده است. این استاندارد، آموزش را یک فرایند چهارمرحله

1( . 

 

، فرایند آموزشی در  رفسنجاندر برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی مراکز آموزشی درمانی دانشگاه علوم پزشکی  

قالب چرخه آموزش به عنوان یک الگوی استاندارد برای برآورده ساختن نیازهای آموزشی مورد توجه قرار میگیرد و با توجه به 

 .ی مربوطه تدوین میشود های ارائه شده در این الگو برنامه  الزامات و راهنمایی
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 (ISO 10015-1999منبع:استاندارد  )ISO 10015چرخه آموزش طبق مدل  1شکل 

 

 ف یاختصارات و تعار

 :یآموزش  ستمیس

 باشد.  یم  یکیزیف تلایو تسه یآموزش یو تکنولوژ رانیفراگ  ،ی علم اتی ه یشامل اعضا 

 :یآموزش گروه

 رفسنجان ی دانشگاه علوم پزشک مرکز نیک نفس ی درمان یموجود در مرکز آموزش یآموزش یاز گروه ها کیهر   

 مافوق:  رانیمد

بر   میو مستق  فصللابمرکز که نظارت  ینیمعاون آموزش بال رگروه،یبخش، مد  سیمافوق صرفا شامل رئ رانیبرنامه مد نیدر ا

 را بر عهده دارند. رانیو فراگ  یعلم أتیه   یاعضا تیفیک یعملکرد و ارتقا

 نیازسنجی  

 ارزشیابی برنامه ریزی

 اجرا

 پایش
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 آموزش:  ی چرخه

رساندن به   یاریدر  یمهم نقش تواندیشده که م یزیآموزش نظام مند و طرح ر ندیفرا کی آموزش عبارت است از  یچرخه 

آموزش به منظور جبران  یاجراانتخاب و یسازمان داشته باشد. برا تیفیاهداف ک نیها و تام یسازمان در جهت بهبود توانمند

  ش یرا مورد پا ریمراحل ز ستیبا ندآموزشیفرا  تیریمد از،یمورد ن یستگیموجود نسبت به شا  یستگیمربوط به شا  یها  یکاست

 قرار دهد: 

 ی ازسنجین -

 یزیو برنامه ر یطراح -

 اجرا  -

 یابیارزش -

 مصوب:   برنامه 

 است. دهیرس مارستانیآموزش ب تیریمد م یت بیاست که به تصو یبرنامه ا 

 عملکرد:   یابیارز

  ی م نیمع  یا دوره یو قضاوت درباره عملکرد ط  یارزش گذار ،یریاست که به سنجش و اندازه گ یندیعملکرد فرا یابیارز 

از  یشاخص ها اساسآل بر دهیا ای وضع موجود با وضع مطلوب  سهیمقا قیعملکرد از طر  یریپردازد و عبارتست از اندازه گ

 . باشد نیمع یها یژگی شده که خود واجد و نییتع شیپ 

 

 :یآموزش ستمیعملکرد س یابیمدون ارز نظام

 

  یکیزیف تلایو تسه یآموزش یتکنولوژ  ران،یفراگ ، یعلم اتی اعضا ه یابیارزش یبرا  یاتیشده عمل فیوجود هر گونه برنامه تعر  

 غ شده است. لااب مارستانیبکه توسط دانشگاه/دانشکده به  مارستانیمربوطه در سطح ب

 

 : یعلم  أتیه  عضو

و   دی نما ی م یهمکاربا دانشگاه   یو تعهدات قانون ی مانیپ   ،یکه به صورت رسم  رفسنجان  یعضو شاغل در دانشگاه علوم پزشک 

 گذرد.   یم شانیا  تیسال از شروع فعال کیحداقل 

 : رانیفراگ
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 باشند   یم لیمشغول به تحص رفسنجان  یکه در دانشگاه علوم پزشک یو کارآموز یمقاطع کارورز انیدانشجو هیکل 

 

 : یکیزیف  تل یو تسه  یآموزش  یتکنولوژ

  یع رسانلااط یتکنولوژ  تلایکتابخانه، تسه شگاه،یآزما  ،یدرس عمل یکالس ها ،یسخنران یشامل سالن ها  یکیزیف تلایتسه

 خواهد بود. رهیو غ  یحیتفر تلایتسه

 

 

 :اهداف کلی

 عملکرد سیستم آموزشی مرکز نیک نفس رفسنجانوبهبود ارزیابی 

 

 اهداف اختصاصی : 

 

   یو درمان  یمرکز آموزش یعلم  اتیه  یعملکرد اعضا  یابیارز- •

   ی و درمان یمرکز آموزش رانیعملکرد فراگ  یابیارز- •

 ودرمانی  یآموزش تیلاو تسه یتکنولوژ تیوضع یابیارز- •

ارتقاء کیفیت آموزشی در مراکز آموزشی درمانی  ، از طریق تامین نیازهای آموزشی اساتید ، فراگیران وکارشناسان  - •

 آموزش 

 اهداف فرعی : 

 

 آن  یامدهایو پ  یابیبا نحوه ارزش  دیاسات ییآشنا •

   یابیبا نحوه ارزش رانیمد  ییآشنا •

 آن یامدهایو پ  یابیبا نحوه ارزش انیدانشجو ییآشنا •

   ی علم أتی ه  یح عملکرد اعضالاکمک به اص •

 ی تیریمد ی هایریگ میدر تصم یاب یارزش جیشفاف نمودن کاربرد نتا •

 ران یح و بهبود عملکرد فراگلاکمک به اص •

 مشارکت شیراهکار جهت افزا جاد یو ا یآموزش یابیدر انجام ارزش انیموانع عدم مشارکت دانشجو  ییشناسا •

 رفع نواقص قیش جهت بهبود آن از طرلات دیو اسات رانیموثر در آموزش فراگ ینیبال زاتیتجه ییشناسا •
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 اول فصل

 ارزیابی 

 علمی  هیئت اعضاء عملکرد

Assessment 

Performance of faculty members 
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 هدف کلی :

 ی علم  ئتیعملکرد اعضاء ه یاب یارز ندیرتقاء ساختار و فراا

 

 اهداف اختصاصی: 

 استاد   یابینظام ارزش ییو نکات اجرا  ندیساختار، فرا نییتع •

 رفع نواقص. قیو تالش جهت بهبود آن از طر ی علم أت یه ینقاط قوت و ضعف عملکرد اعضا  ییشناسا •

 استاد با لحاظ نمودن تفاوت گروهها و رشته ها  یابیارزش یبرنامه ها یمختلف در اجرا یگروه ها  نیب ی هماهنگ •

 ، یاستخدام تیوضع ل یتبد د یدر قبال اسات ی تیریمد ی هایریگ میدر تصم یاب یارزش جیشفاف نمودن کاربرد نتا •

 استاد   یابینظام ارزش ییو نکات اجرا ندیساختار، فرا نییتع - یعلم أتیه یمرتبه اعضا  یارتقانه و لاسا عیترف •

 رفع نواقص. قیش جهت بهبود آن از طرلاو ت  ی علم أت یه ینقاط قوت و ضعف عملکرد اعضا  ییشناسا •

 رفع نواقص و توسعه موارد قوت.  یبرا یعلم  أتی ارائه بازخورد جامع به عضو ه •

 مرتبط. ی ندهایفرا رینمونه، سا ی علم  أتیو تذکر و انتخاب عضو ه قیتشو ع،یترف ند یفرا یسامانده  •

 ی علم  أتیه  یاعضا یهایبالقوه و توانمند یتهایظرف ییشناسا- 8 •

 

 مشمولین : 

  تی مرکز فعال ن یکه به صورت تمام وقت در ا ی و تعهدات قانون یمانیپ ،یرسم ی علم أت یه یاعضا هیلک

 باشند. ی م یابیمشمول ارز ند، ینما یم

 

 

 حیطه های ارزیابی: 

 

 محولهعملکرد و وظائف   تیفیهستند. لذا ک ریها درگ تیاز فعال یعیوس فیبه طور معمول در ط یعلم  أتیه  یاز اعضا کیر ه

  مورد ی ستیبا یعلم  اتیعضو ه یتهایها از مجموع فعال  تیاز فعال کیمتناسب با سهم هر  یعلم  أتیه  یاز اعضا کیهر 

 . ردیگیقرار م یابیارزش 

 عملکرد است.  یابیجهت ارز استانداردی مناسب به عنوان مبنا ی شاخص ها نییعملکرد تع یابیمهم در ارز اریالبته موضوع بس 
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بدست   جیباشد نتا  یشده مناسب نم لحاظی ارهایاما از آنجا که مع رد،یگ یعملکرد صورت م  یابیاز سازمانها ارز یاریدر بس 

ابتدا   یستیبا  یعملکرد در هر سازمان  یابیارزاست که قبل از یهیباشد. لذا بد ینم نانیها قابل اطم ی ابیارز نیآمده از ا

 .  ردیقرار گ یابیارز  یو سپس مبنا گشتهیی  در آن سازمان شناسا یانسان یرویعملکرد ن  یابیمناسب جهت ارز  یارهایمع

 

  

  ، یدرمان ، یآموزشی ها طهی شامل ح طهیدر پنج ح یعلم أتیه  یاعضا  یها  تیبرنامه فعال نیدر ا

 :رندیگیقرار م یابیباشد مورد ارز  یم ریکه به شرح ز  یو فرهنگ ییاجرا  ، یو فناور  یپژوهش 

 

 حیطه آموزشی : 

 طرح درس و طرح دوره یطراح- •

 ی حضور در درمانگاه آموزش •

   سی تدر نینو ی استفاده از روش ها- •

 ک یالکترون یمحتوا دیتول- •

 سرفصل دروس  نیو تدو  یبازنگر- •

 کارگاه  یو طراح سی شرکت، تدر- •

 ی ارتقا و دانشنامه تخصص ،یکارورز شیپ   ه،یوم پالجامع ع  یت آزمون هالاسؤا یطراح- •

o گ بوك لا یطراح 

o  یتئورواحد  

o ی راند آموزش یبرگزار 

o ی حضور درگزارش صبحگاه 

o ب لاشرکت در ژورنال ک 

o  شرکت در گراند راند 

o  شرکت درCPC 

o رانیفراگ  یابیارزش یفرم ها یطراح (Mini - cex.....و ) 

o رانیفراگ  ینیبال یابیارزش نینو یو اجرا روش ها یطراح ),....KF,PMP,OSCE) 

o یمطهر دیشه یکسب رتبه در جشنواره آموزش 
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 :یدرمان طهیح

 ی بستر مارانیتعداد ب- •

o ی و آنکال   میمق کیتعداد کش  

o اعضا  یساعات حضور موظف 

o حضور به موقع در بخش، درمانگاه و اتاق عمل 

 یی سرپا تیزیتعداد و •

o یتعداد اعمال جراح  

 

 

 

 ی درمان یتهای و مشارکت در فعال یعملکرد، همکار 

 

عضو    ای  یپزشک متخصص، فوق تخصص درمان  ی درمان تیفیفرم سنجش ک لی: تکمیابیمنابع ارز ▪

 مرکز.  ریمرکز، معاون درمان مرکز و، مد استیاز ر متشکل یتهایتوسط کم ی علم اتیه

 ستی: چک لیابیابزار ارز ▪

 .شودیم لیو بر اساس مستندات تکم تهیتوسط کم ستیل داده: چک یآور جمع ▪

عملکرد   یابیارز یمجموع نمرات برا  نیانگیشده و م لیماهانه تکم ها ستیل : چکیابیزمان ارز ▪

 . گردد ینه لحاظ ملاسا

  اتیبه هر عضو ه 100-0 نیب ینمرها ست،یچک ل یارهای : بر اساس معیازدهیامت ه ینحو ▪

 . ابدییاختصاص م یابیارز ی  در هر دوره یعلم

 محاسبه خواهد شد.  یابیمجموع نمرات ارز  نیانگیم  ان،ی پا در •
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 :یپژوهش طهحی

 

 : تلاقام 

 ی و خارج یمعتبر داخل یپژوهش -  یعلم  یها هیمنتشر شده در نشر یمقاله ها- •

 نیک نفس مرکز  یآموزش ستمیعملکرد س ی ابیجامع ارز برنامه- •

 ی(پوستر و سخنرانی)علم یها ش یارائه مقاله در هما- •

o تالامق یداور 

  

  همکار طرح  ایاستاد راهنما، مشاور :  نامه  انیپا  - 

 کتاب یعلم  شیرایترجمه و و ای  فیتأل ن،یتدو   کتاب:- 

 اختراع/ اکتشاف- •

 ینیبال  قاتیواحد توسعه تحق ا یو  یقاتیبا مراکز تحق یمشارکت و همکار •

 

  

 : ییاجرا طهیح

 

 ها و جشنواره ها:  شیهما

 ی و برون دانشگاه ی درون دانشگاه یها ناریسم ش، یکنفرانس، هما   ییبرپا- •

 یالملل نی و ب یکسب رتبه در جشنواره مل- •

 شها یهما ریدب •

 

 ها : تهیشورا، جلسات و کم

o در شوراها و کارگروه ها  تیعضو 

o یمارستانیب  یها تهیحضور و مشارکت در کم 

o ی و پژوهش یآموزش یها تهیشرکت در جلسات کم 
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 ی مارستانیب ی ها ندیمشارکت در فرآ -

 مارستانیب تیفیک یو برنامه ارتقا یاعتباربخش ندیمشارکت در فرآ زانیم •

  

 ی سازمان  یپست ها -

o گروه و .....  ریمد ، یمعاون پژوهش  ،یمعاون آموزش 

o ی علم  یها هی نشر هیریتحر أتیعضو ه/رمسئولیمد/ریسردب 

 

 : یفرهنگ طهیح

o ا ینشان   ر،یلوح تقد افتیدر رینظ یفرهنگ زیکسب جوا)شاخص بودن  ای یاز برجستگ یبرخوردار 

 ( مشابه ن یعناو               

o ی فرهنگ یها  ش یشرکت در کارگاه ها و هما 

o ه و دانشگا مارستانیب ،یقاتیق مراکز تحقلااخ تهیدر کم تیعضو 

 

 :یابینابع مورد استفاده در ارزم 

 به طور معمول   یعلم  اتیه  یاز اعضا کیباشند. هر  یمتنوع م  اریبس یعلم اتیه  یاعضا یآموزش یها تیفعال

 باشد.   یم ریها درگ تیفعال نیاز ا یعیوس فیط در

  یها طهیو ح یعات مربوط به توانمندلا اط ،یعلم اتیه یاعضا  عملکردو جامع درمورد  حیعات صحلابه اط یابیبه منظور دست

 . گردد  یم  یمنبع جمع آور  کیاز  شیاز ب تیفعال

  یو توانمند یابیارزش یمحورها یبراساس محتوا یریاندازه گ یابزارها یعلم ات یه یعملکرد اعضا یابیارز در

 باشد    یم  یو دست یکیالکترون یمورد انتظار بصورت پرسشنامه ها یها

 شود:  ی استفاده م   ری از منابع ز  ی علم  أتیعضو ه  یها   تیفعال  یابیمنظور ارزش  به

 مرکز   یابیابزارها توسط واحد ارزش نیو چهارچوب ا یکه ساختار اصل رانیاز فراگ یحاصل از نظر خواه جینتا -الف •

 شد.  هیوته  نیدانشگاه تدو یو توسعه آموزش پزشک  مطالعات •

 مرکز یو معاون آموزش  یگروه آموزش  ریبخش، مد سیاز رئ یحاصل از نظرخواه ج ینتا -ب •

 عملکرد  یابیبا استفاده از فرم ارز یآموزش یها  تیمستندات و مدارك مربوط به فعال  یابیحاصل از ارز ج ینتا -ج •
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 ران یاز فراگ  یحاصل از نظرخواه  جینتا

 باشند   یم  یعموم یدکترا یدوره ها انیشامل دانشجو رانیفراگ •

  لاکه معمو د یآ ی بار به طور کامل به عمل م کی دوره به طور مستمر و حداقل در هر رانیاز فراگ ینظر خواه •

 گردد.  ی انجام م  ینیچرخش بال ایهر ترم   انی پا در •

   یانجام م راستیآموزش آن ها درگ  ندیدر فرا یعلم اتیکه عضو ه یرانیفراگ نیاز ب ینظر خواه لامعمو •

 .شود •

   یعلم  اتیه ی اعضا یشخص میو حر یراز دار تیبه طور مناسب و با رعا   دی با رانیاز فراگ ینظر خواه جینتا •

 رسد.  یگروه م   ریو مد یابیمورد ارزش ی علم  اتیاطالع عضو ه به •

  ریز  یها هیمتشکل از گو یاز ابزارها رانیتوسط فراگ یعلم  اتیه یاعضا یعملکرد آموزش یابیجهت ارز •

 گردد:   یم  استفاده       

 یو دروس مجاز  ینظر  سیدر تدر ی علم  اتیه  ی اعضا یانمندتو

 : یدانش تخصص- 

متناسب   ان، یقدرت ب و  مناسب   یو انسجام در ارائه مطالب، انتقال مطالب با روشها یوستگیاهداف، پ  انیتسلط به مطالب، ب

مطابق   یمجاز یآموزش یمحتوا ، ارائه واضح  س یتدر نینو ی منابع و استفاده از روش ها یبودن مطالب با مقطع دانشجو ، معرف

 با سطح فهم و درك دانشجو

 : تیری مد  - 

 درس  طرحطبق  یکیالکترون یمحتوا  یس، بارگزارلاک  تیریوحضوربه موقع، توجه کامل به کالس ، مد بینظم وترت

 : یارتباط  ی مهارتها  - 

 یگفتگوها در سامانه مجاز ازدانشجو، استفاده  میو تکر یجلب مشارکت دانشجو، نحوه ارتباط با دانشجو، آداب و رفتار اجتماع

 ان یجهت تبادل نظر و رفع اشکال با دانشجو

 : یا   ق حرفه لاخ  - 

 اعتراضاتبه موقع به  یدگیمطلوب، رس یرفتار یارائه الگو ،یو رفتارحرفها یاصول اخالق پزشک تیرعا

 

 مرکز   یو معاون آموزش  یگروه آموزش  ریبخش، مد   س یاز رئ  ینظرخواه   

  اتی عضو ه یآموزش یها  تیو نظارت بر فعال یزیبرنامه ر تیهستند که مسئول یشامل افراد  یآموزش لو مسو ریمد •

 باشند  ی مرکز م یبخش، معاون آموزش سیگروه، رئ  ریافراد مد نیرا بر عهده دارند .از جمله ا یابیمورد ارزش یعلم

 مورد نظر، سه ماه باشد.  یعلم ئتیبا عضو ه ی در سمت فعل شانیزم است حداقل مدت ارتباط الا •

 شود.  یبار در سال انجام م  کی  یعلم  أتیهر عضو ه یبرا یآموزش لو مسؤو ریتوسط مد  یابیارزش  •
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  شانیع الابه اط  یعلم  اتیه ی اعضا یشخص میو حر یرازدار تیبه طور مناسب و با رعا رانیاز مد ینظر خواه جینتا •

 شود   یمرسانده  

  یها یتهایدر فعال  ی علم أت یمشارکت عضو ه تیفیدر مورد ک رانیاز مد ینظرخواه یمورد استفاده برا یمحورها •

 عبارتند از:   یآموزش

 :  یدانش تخصص -

م   کلویدروس و کور سرفصل تیرعا ،ینیدر آموزش بال حی صح تیریو مد رانیفراگ یریادگیمناسب در امر   یاستفاده از روشها

  م شده از طرف وزارت متبوعلااع  یآموزش

 :  یاثربخش -

  یتهاینامه ها، حضور فعال، مؤثر و طبق برنامه در فعال انی ومشاوره پا ییمشارکت فعال در راهنما ،یگذار وقت

 ی اموزش

 :یآموزش  یو رهبر تی ریمد-

ت  لاسوا یمشارکت در طراح ،یآموزش دی جد یارائه برنامه ها ایح لا، مشارکت دراص یگروه اموزش یفیک یمشارکت درارتقا -

 و امتحانات جامع   یدرون گروه

 : رانیفراگ یابیارز  -

 ران یفراگ  یابیضوابط مرتبط با ارز تیرعا

 : یق حرفه الاخ -

و رفتار   یپزشک  ق لااصول اخ تیرعا  ،ی استاد گاهی ،حفظ شان وجا دی اسات ریتعامل وارتباط محترمانه با سا ،ی پاسخگوئ 

 و انعطاف، تعامل مثبت و سازنده با همکاران یری،انتقادپذینظم وظوابط و مقررات ادار  تیرعا ،یحرفها

 

 عملکرد  یابیبا استفاده از فرم ارز  یآموزش  ی ها  تیمستندات و مدارك مربوط مربوط به فعال  یابیرزا

 باشد.  یو ارسال کاربرگ در موعد مقرر م یبررس ل،یعهده دار تکم یعلم  أتی عضو ه-  •

 ی علم أتیعضو ه اریهر عضو در موعد مقرر توسط دفاتر گروه مستقر در واحد آموزش در اخت ی ابیکاربرگ ارز •

 . ردیگ یم قرار •

 د یمرکز اقدام نما  EDO ریفرم واصله و ارجاع آن به مد د ییموظف است در اسرع وقت نسبت به تأ   رگروهیمد •

 نیک نفس  مرکز  یآموزش ستمیعملکرد س  یاب یجامع ارز برنامه •

  عهدهمرکز را بر یو ارسال کاربرگ به معاونت آموزش  یعلم  أتیعملکرد عضو ه یف یک فیتوص تیمسئول EDO ریمد •

 دارد.
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  یعلم  اتیمرکز مطرح و سپس به اعضاء ه یآموزش پزشک تهیدر کم یتوسط معاون آموزش یابیحاصل از ارزش جینتا •

 شود.  یبازخورد داده م  یدانشکده پزشک استیو ر

انجام شده از خود داشته باشد مراتب را ظرف  یابیارزش ج یبر نتا  یکه نقد یتواند در صورت ی م  یعلم ئتیعضو ه •

 .د ی مرکز منعکس نما یدو هفته به طور مکتوب به معاون آموزش مدت

  عضوبه  حاتیبا ارائه توض یابیارزش جیح نتالاارائه شده نسبت به اص لیدال یضمن بررس دی با یآموزش پزشک تهیکم •

 . دمیبه صورت مکتوب اقدام نما  یعلم ئتیه

 

 باشد:  یم  ریمرکز شامل موارد ز  ن یدر ا  یعلم  اتیه  یابیعات ارزلاط  ی جمع آور  یها  روش

 در سامانه آموزش مداوم  ناریکارگاه و سم یو برگزار یشرکت، سخنران ی گواه -

 و پژوهان دانشگاه   یمصوب در سامانه علم سنج یقاتیتحق  یت چاپ شده و طرح هالامقا  -

   یروش ها یطراح)یتوسط مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک یعلم اتی ه یاعضا یها  تیگزارش فعال -

 ( و...... یبا مرکز توسعه آموزش پزشک  یهمکار ، یطرح درس و طرح دوره، دانش پژوهش یگواه  ،یابیارزش 

 EDC د ییگروه و تا رانیمد یاز سو سیتدر نینو یاستفاده از روش ها ک،ی الکترون یمحتوا دیگزارش تول -

   دانشگاه

 جامع  یت ارتقا و آزمون هاالاسو یطراح ی گواه -

  یاعتبار بخش ند یدر فرآ تیفعال یگواه -

 یآموزش تیریمددر   یفرم نظرخواه -

 

 ی مارستان یو ب ی ها و جلسات دانشگاه تهیحضور در کم -

   ،ی گزارش صبحگاه)گروه یآموزش یدر برنامه ها  تیگروه در خصوص فعال رانیاز طرف مد یگزارش ارسال -

 ( ب و .....لاژورنال ک درمانگاه، 

 بخش  سیتوسط رئ ( حضور به موقع ، مشاوره و......)در بخش ها  ی علم اتیه  یعملکرد اعضا یابیگزارش ارز -

 گروه و معاون   ریتوسط مد( حضور به موقع ، مشاوره و......)در بخش ها  یعلم  اتیه  یاعضا یابیگزارش ارز -

 مرکز یآموزش

 مت  لاعات سلااط تیریو .... از دفتر مد یاعمال جراح ، ییسرپا تیزیو ،یگزارش تعداد بستر -

 د یاسات ینظر یواحد ها  سیغ تدرلااب -
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 ی علم  اتیه یاعضا یابیدول ارزشج

 

 یآموزش طهی: حلف ا 

 

 امتیاز  مولفه  حیطه  

 

 

 

 

 آموزشی 

 

کیفیت 

وکمیت 

 آموزشی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی احد تئورو

   یراند آموزش یبرگزار

 ی درگزارش صبحگاه حضور

 در ژورنال کالب  شرکت

 در گراند راند  شرکت

 CPCدر  شرکت

 ی در درمانگاه آموزش حضور

 کارگاه  یو طراح  سیتدر شرکت،

 طرح درس و طرح دوره یطراح

   سی تدر نینو یاز روش ها استفاده

  کیالکترون یمحتوا دیتول

 )  Mini-cex) رانیفراگ  یابیارزش یگ بوك و فرم هالا یطراح

 ( .…,OSCE,PMP,KF)  رانیفراگ ینی بال یابیارزش نینو یروش ها اجرا

  یرتبه در جشنواره آموزش کسب

40 

 

 نام ونام خانوادگی : 

 

  رشته تخصصی :  

 
 گروه اموزشی:

  مرتبه علمی:  

 
 امتیاز نهایی ارزیابی عملکرد:

  سال ارزیابی ) تحصیلی (  

مولفه های ارزیابی عملکرد  

 اعضاهیئت علمی : 

 

جمع امتیازات  

 مکتسبه هر مولفه 

 امتیاز نهایی  ضریب 
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 مولفه های آموزشی

 

 0/4 0 

 مولفه های درمانی 

 

 0/3 0 

 

 مولفه های پژوهشی  

 0/1 0 

 
 مولفه های اجرایی

 0/1 0 

 

مولفه های فرهنگی ، تربیتی ،  

 اجتماعی:

 0/1 0 

 

 مولفه های آموزشی  

 

 امتیاز مکتسبه هر مولفه  حداکثر امتیاز 

 مهارت تدریس در دروس نظری

 
20  

 مهارت تدریس در دروس بالینی 

 
20  

مهارت تدریس در کارگاهها ،کنفرانس  

 ها و دوره های آموزشی

 

 

10  

 مهارت های طراحی وآنالیز آزمون ها  

 

 

10  

  20 مهارت طراحی وبرنامه ریزی آموزشی

وهمکاری با گروه آموزشی در  مشارکت 

 برنامه های آموزشی

 

20 0 

جمع امتیازات مکتسبه ی مولفه های  

 آموزشی 

 

100 0 
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 ب: حیطه درمانی

 

  امتیاز  مولفه  حیطه  

 

 

 

 

 درمانی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عملکرد در فعالیت های  

 درمانی 

 ی بستر مارانیعداد بت

 مشاوره/ییسرپا تیزیو تعداد

  یاعمال جراح تعداد

 ی و آنکال   میمق کیکش تعداد

 اعضا  یحضور موظف ساعات

 و حضور در بخش تیفعال

 و حضور در درمانگاه  تیفعال

 و حضور در اتاق عمل  تیفعال

 

 

 

 

25 

 

 

 مولفه های درمانی 

 

 امتیاز مکتسبه هر مولفه  حداکثر امتیاز 

عملکرد ، همکاری ، ومشارکت در  

 فعالیت های درمانی

 

100 0 

جمع امتیازات مکتسبه ی مولفه  

 های درمانی 

 

100 0 
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 : حیطه پژوهشیج

 

 امتیاز  مولفه  حیطه 

 

 

 

 

 پژوهشی

 مقالات  

 

 

 

 

 ی علم  یها  هیمنتشر شده در نشر ی اله هامق

 ی و خارج یمعتبر داخل یپژوهش

 پوستر و )  ی علم  یها  شیمقاله در هما ارائه

 ی( سخنران

 تلامقا یداور

 

 

 

 

25 
 همکار طرح ا یستاد راهنما، مشاور  ا پایان نامه  

 - اکتشاف-اختراع 

 کتاب یعلم  شیرایترجمه و و ا ی فین،تألیدوت کتاب  

با مراکز   یشارکت و همکارم

واحد توسعه  ا ی و   یقاتیتحق

جلسات  ی )نیبال قاتیتحق

 ی( پژوهش

 - 

 

 

 امتیاز  مولفه  حیطه 

کسب جوایز )خورداری از برجستگی یا شاخص بودن بر متیاز فرهنگی ا 

 )فرهنگی نظیر دریافت لوح تقدیر، نشان یا عناوین مشابه

 شرکت در کارگاه ها و همایش های فرهنگی 

 

 

5 
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 د: اجرایی

 

 امتیاز  مولفه  حیطه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرایی 

 

 مایش ها و جشنواره ها ه

 

 

 

 دبیری همایشها 

برپایی کنفرانس، همایش، سمینار های درون دانشگاهی و   

 برون دانشگاهی  

 کسب رتبه در جشنواره ملی و بین المللی

 

 

 

 

 

 

5 

 

 ورا، جلسات و کمیته ها ش

 

 

 

 عضویت در شوراها و کارگروه ها  

عضویت در کمیته اخالق مراکز تحقیقاتی، بیماستان و   

 دانشگاه  

 حضور و مشارکت در کمیته های بیمارستانی  

 ... شرکت در جلسات کمیته های آموزشی و

شارکت در طراحی و راه م 

 اندازی 

 

 

قطع و رشته تحصیلی آزمایشگاه، مرکز رشد، مرکز  م

 ...... تحقیقاتی و

های شارکت در فرآیند  م 

 بیمارستانی

 

 

یزان مشارکت در فرآیند اعتباربخشی و برنامه ارتقای  م

 کیفیت بیمارستان 

 ست های سازمانی پ

 

 

 ..... عاون آموزشی، معاون پژوهشی، مدیر گروه وم

 سردبیر/مدیرمسئول/عضو هیأت تحریریه نشریه های علمی 

 :بهره گیری از نتایج

 : اقدامات زیر قابل انجام خواهد بودتوجه به نتایج واصله با -

ك تعیین شده شود مشمول تشویق شده و در صورت لا ر از ملاتدر صورتی که عضو هیأت علمی موفق به کسب امتیاز با -

 . تعیین شده مشمول تذکر خواهد شد لاكکسب امتیاز پایین تر از م

 شناسایی نقاط ضعف اعضای هیأت علمی به منظور برگزاری کارگاهها و دوره های آموزشی-

  .ارائه بازخورد به اعضای هیأت علمی در راستای تقویت نقاط قوت و رفع نواقص عملکردی ایشان-
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 مقدمه: 

توانمندی، نیاز به استفاده از روشهای ارزیابی، به صورت هدفمند و معنادار  در سالهای اخیر، حرکت به سمت آموزش مبتنی بر 

  را به وجود آورده است. شواهد نشان می دهد رویکرد ارزیابی برنامه ای

((Assessment Programmatic      می تواند تصویر منسجم و یکپارچهای از دستیابی به توانمندیها فراهم آورد 

رزیابی دانشجویان یکی از فعالیت های اساسی در فرآیند آموزشی به شمار می آید و کیفیت آن با کیفیت یادگیری دانشجویان ا

ارتباط مستقیم دارد. ارزیابی صحیح می تواند ابزاری مفید برای ارائه بازخورد مناسب به دانشجویان پیرامون نقاط قوت و ضعف  

 آن ها باشد.  

همچنین نتایج ارزیابی دانشجویان می تواند به مدرسین و مسئولین برای تصمیم گیری های مهم در ابعاد مختلف فرآیند  

یادگیری کمک نماید. از آنجا که فرآیند ارزیابی دانشجو حساسیت و اهمیت بالینی داشته و بخشی اساسی در ارائه  - یاددهی

ست، تدوین برنامه جامع ارزیابی، یک قدم اساسی در بهره گیری از منافع  خدمات آموزشی در یک موسسه آموزشی کارآمد ا

 ارزیابی و ارتقاء هر چه بیشتر آن خواهد بود

.برنامه جامع ارزیابی فراگیران دانشگاه با هدف تربیت دانش آموختگان توانمند در این راستا برای نخستین بار در حوزه آموزش  

 .این مرکز تدوین شده است

 

 هدف کلی: 

 ارزیابی عملکرد فراگیران ارتقاء ساختار و فرایند 

 

 اهداف اختصاصی: 

 ارائه بازخورد مناسب به دانشجویان پیرامون نقاط ضعف و قوت آن ها  -

 نظام مند بودن ارزیابی دانشجویان جهت ارتقای کیفیت آموزشی برنامه جامع ارزیابی دانشجو  -

استفاده از نتایج ارزیابی دانشجویان توسط مدرسین و مسئولین برای تصمیم گیری های مهم در ابعاد مختلف فرآیند   -

 یادگیری- یاددهی

 اطمینان از تربیت دانش آموختگان توانمند-

 : مشمولین 

 .لیه فراگیران مقاطع کارورزی و کارآموزی که در این مرکز مشغول به گذراندن دوره می باشند، مشمول ارزیابی می گردندک

 

 مراحل انجام کار 
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مدیر گروه آموزشی یا مسئول دوره مربوطه وظیفه ی هماهنگی و نظم بخشی به آزمون هایی که واحد درسی مربوطه در آن  -

 گروه ارائه شده را دارد  

ت آزمون کتبی براساس اهداف و پیامدهای دوره و با هدف پوشش اهداف در هر سه حیطه لا اساتید مسئولیت طراحی سوا- 

 دانش، مهارت و نگرش را برعهده دارند  

  مسئولیت تصحیح آزمون های کتبی تشریحی بر عهده استاد مربوطه آن درس می باشد -

و.... توسط دفاتر گروه مستقر در واحد آموزش در اختیار عضو هیأت علمی/رئیس بخش قرار  Log Bookفرم های ارزشیابی، - 

 می گیرد 

 .در موعد مقرر می باشد Log Book عضو هیأت علمی/رئیس بخش عهده دار تکمیل، بررسی و ارزیابی فرم های ارزشیابی و-

 مدیرگروه مربوطه وظیفه ی ارسال نتایج ارزیابی به معاونت آموزش بالینی مرکز و دانشکده پزشکی را عهده دار می باشد -

 .است مدیر گروه از نتایج ارزیابی عملکرد یادگیری فراگیران در برنامه ریزی آموزشی گروه استفاده نماید لازم -

 بازه زمانی 

 .صورت می گیرد (یک ماهه، دوماهه و سه ماهه)در مقاطع کارورزی و کارآموزی ارزیابی پس از پایان هر روتیشن -

 مدیرگروه موظف است نسبت به تأیید فرم گواهی پایان روتیشن و ارجاع آن به معاون آموزشی مرکز اقدام نماید - 

معاونت آموزش بالینی مرکز موظف است حداکثر ظرف مدت یک هفته نسبت به بررسی نتایج ارزیابی اقدام و مراتب را به   -

 .م نماید لادانشکده پزشکی اع 
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 حیطه ارزیابی

- های ارزیابی عملکرد فراگیران در سه محور اصلی آموزشی، پژوهشی و فرهنگی مولفههای ارزیابی عملکرد فراگیران  مولفه

  .میباشد اجتماعی-ربیتیت

 را میتواند دریافت کند. نمرهی ارزیابی نهایی بر اساس ضریب مولفه 100ها حداکثر امتیاز  هر فراگیر در هر کدام از این مولفه

 )شکل زیر)ی اصلی تعیین میشود  گانه های سه

 

 

 

 نام ونام خانوادگی: 

  مقطع تحصیلی: 

 

 امتیاز نهایی ارزیابی عملکرد : 

 سال ارزیابی  

 ) تحصیلی(: 

 

 عملکرد فراگیرانمولفه های ارزیابی  

 

 امتیاز نهایی  ضریب  جمع امتیازات مکتسبه هر مولفه 

 مولفه های آموزشی 

 

0 6/0 0 

 مولفه های پژوهشی  

 

0 2/0 0 

 0 2/0 0 اجتماعی -تربیتی   –مولفه های فرهنگی 

 

 مجموع امتیازات نهایی

  0 

  

 

 

 الف:حیطه آموزشی 

 

  یآموزش  ی ها  مولفه

 وه  لا ع  ینیبخش بال انیزم به ذکر است که در آزمون پالا. باشدیم ریمولفه به شرح ز کیشامل   یآموزش یها مولفه

   ،ی هفتگ یبرنامه ها مانند کنفرانسها ریو سا یس آموزشلادر ک ریمشارکت فراگ زانیم  ،یدانش ی طهیح یابیارز بر

 است. دهیلحاظ گرد زیو راندها ن کارگاهها



26 
 
 

 مولفه های آموزشی

 

 امتیاز مکتسبه در مولفه  حداکثر امتیاز

 حیطه ی دانشی

 

100  

جمع امتیازات مکتسبه ی مولفه های  

 آموزشی 

 

100 0 

 

 

 

 :کارورزی و کارآموزیمقطع  *

 ر هر دوره متناسب با اهداف آموزشی از آزمونهای عملکردی مختلف استفاده می گردد د-

 :رزیابی دانش*ا

  ( MCQ) آزمون کتبی-

    آزمون شفاهی - 

  Order-  نویسی 

 :رزیابی توانمندی های بالینیا

 :   شامل Log bookاهداف مورد نظر در *

 ی بستر مارانیعات بلا اط یابیثبت و ارز •

 یپزشک  یپرونده ها یمستند ساز تیفیک •

 یگرند راند/کنفرانس درون بخش /ماریب  یب/ معرفلاژورنال ک /یگزارش صبحگاه •

 ها   کیکارورز/ کاراموز در اورژانس و کش تیفعال •

 ی درمانگاه تیفعال •

 یآموزش یدر برنامه ها ابیحضور و غ  •

 ی ، مهارت ارتباط  یکیتکن  یی : توانا  DOPSاهداف مورد نظر در *

  Cex-: Miniاهداف مورد نظر در   *

 ی ریشرح حال گ •

 ی نیمهارت بال •

 ی نیقضاوت بال •
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 مشاوره  یمهارتها •

 ماریو توجه به ب یق حرفه الاو اخ یمهارت ارتباط •

 : OSCEاهداف مورد نظر در   *

 ی کیزیف نهیمعا /یریشرح حال گ •

 ی مهارت عمل •

 یمهارت ارتباط •

 یسیحل مساله / نسخه نو •

 یدانش طهیح- •

 یلیسال تحص کیآزمونها در  نیانگیو محاسبه م ی نیبخش بال انی: آزمون پایابیمنابع ارز  •

 یآموزش یها برنامه ریسها و سالادر ک ریفراگ  ابغیحضور و  یها ت آزمون و فرمالا: سویابیابزار ارز  •

 . دیآیآزمون به عمل م رانیاز فراگ یهر بخش آموزش انی : در پاداده  یآور جمع  •

 ینیبخش بال انی : پایابیزمان ارز  •

  20. کسب نمره ردیگیتعلق م 20-0 نیب ینمرها  کند،یت آزمون کسب ملاکه از سوا ی: بر حسب نمرهایازدهیامت  ینحوه  •

   50، ازیامت

 . ردیگیصفر تعلق م ازیتر امت نییپا ا ی 14و کسب نمره  30 ازیامت 17-15کسب نمره   40، ازیامت 19-18نمره  کسب

 

 

 

 

 مولفه های آموزشی 
 

 حیطه دانشی
 

 نام بخش  

 

 درصد نمره (0-20نمره ارزیابی توسط استاد ) 

 

 

  

 میانگین مجموع امتیازات حیطه ی دانشی
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 ی پژوهش طهی: ح  ب:

 :محور مورد ارزیابی قرار میگیرند  5های پژوهشی در  مولفه

 مولفه های پژوهشی 

 

 امتیاز مکتسبه هر مولفه  حداکثر امتیاز

 مقالات منتشر شده در ژورنال ها  

 

25 0 

مقالات ارائه شده در همایش ها  

 وکنفرانس ها 

10 0 

 طرح تحقیقاتی پایان نامه  

 

20 0 

 تالیف وترجمه کتاب

 

15 0 

سابقات علمی  ممشارکت در المپیاد ها،  

 ،وهمایش ها 

20 0 

مکتسبه ی مولفه های  جمع امتیازات 

 پژوهشی 

100 0 

 

 

 نامه : انیپا

   ینامه م انیثبت موضوع پا یکارورز ش ی: شرط ورود به دوره پ یکارورز  شیمقطع پ  در

 . باشد

 مقاله :

 یآموزش ینارهایمقاله در کنفرانس ها و سم ارائه
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 ، تربیتی و اجتماعییفرهنگ طهیج: ح

 

 :ارزیابی قرار میگیرندر این محور نیز یک مولفه مورد د

  -تربیتی   –مولفه های فرهنگی 

 اجنماعی

 

 امتیاز مکتسبه هر مولفه  حداکثر امتیاز 

 –  یفرهنگ مشارکت در فعالیت های 

 ی اجنماع  - یتتربی

 

100 0 

  یمولفه هاجمع امتیازات مکتسبه ی 

 ی اجنماع  -  یتتربی  – یفرهنگ

 

100 0 

 

 : یق حرفه الاخ

 :ی کارآموز ، یکارورز  مقطع

 ی فرم مهارت ارتباط:    یارتباط یمهارت ها یاب یارز*

 یق حرفه الاپرسشنامه اخ: یرفتار حرفه ا   یابیارز

 

 :  ناریو سم شیهما

 عو اجتما یتیترب ،ی فرهنگ  یها  تیدر فعال شرکت

 فرایند: 

 در در   یو کارورز ینه و در مقطع کارآموزلادر مقطع سا  ر،یهر فراگ یجامع عملکرد برا یابیارز ندیفرا

 گردد.   یاجرا م شنیهر روت ان یدوره و پا طول
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 عات:ل اط  یجمع آور یها  روش

 باشد:  ی م   ریشامل موارد ز  رانیعات فراگلاط  ی جمع آور  یها  روش

  یرفتار حرفه ا یابیارز ستیل چک •

   یمهارت ارتباط یابیارز ستیل چک •

 ی عمل  یمهارت ها میمشاهده مستق یابیارز ستیل چک •

 ی نیآزمون کوتاه مدت عملکرد بال یابیارز ستیل چک •

 ( log book)روزانه  یها ادداشتی دفترچه •

 گروه   رانیو... توسط مد   یشفاه/یکتب ینمرات ازمون ها گزارش •

 گروه مربوطه  رانیتوسط مد OSCEآزمون  جینتا گزارش •

 

 

 ابزار و منابع: 

 مورد یها  یو توانمند یابیارزش  یمحورها یبراساس محتوا یریاندازه گ یابزارها رانیعملکرد فراگ یابیدر ارز

 .  باشدیو..... م بیروزانه و سامانه جامع طب ادداشتی دفتر  ،یابیارزش یفرم ها  ست،یبصورت چک ل انتظار

  معاونت یدانشگاه با همکار یمرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک  یابیابزارها توسط واحد ارزش نیو چهارچوب ا یاصلساختار

 و جامع درمورد   حیعات صحلابه اط یابیشد. به منظور دست هیو ته نیتدو نیک نفسمرکز  یآموزش

 . گرددیم یمنبع جمع آور کیاز  شیاز ب  تیفعال یها طهیوح یعات مربوط به توانمندلااط ران،یفراگ عملکرد

  ی مستندات استفاده م یو بررس یکارآموزو  یگروه و مسئول کارورز  ریشامل مد یابیاز منابع چندگانه ارزش رانیفراگ یابیارز

 گردد. 

   Oral Exam :یآزمون شفاه

 دهد  یم حیاستاد توض یپاسخ سوال را برا ریاست که در آن فراگ یحیآزمون تشر ینوع  قتینوع آزمون در حق نیا

 :   یکتب  آزمون •

 کند ینگارش م یحیپاسخ سواالت را به صورت توض رینوع آزمون، فراگ نی: درایحیت تشرالاسو •

   Chice Q uestion   Multiple   (MCQ) یا نهیت چند گزلاسوا * •

 است  یشنهاد یپ  یها نهیگز انیاز م حیملزم به انتخاب پاسخ صح رانیفراگ •

 True //Falseو غلط : حیصح •

 غلط بودن    ای حیشود و او صح یآزمون شونده گذاشته م  اریجمله در اخت یت تعدادالانوع سو نیر اد •

 کند  یم نییرا تع آن •
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  "Matching":  یجور کردن *

 ازمون شونده   فهیستون معرف پاسخهاست وظ کیستون معرف پرسشها و  کیشده،  یستون طراح دو

 مربوط جور کند یاست که پاسخها را با پرسشها آن

   "OSCE "objective structural clinical Examinationازمون ساختارمند بالینی*

 و محدود عبور  نیبا زمان مع یمتعدد یستگاهها یکند که در آن از ا  یشرکت م یستگاهیدر آزمون ا ریفراگ

 . د یشده پاسخ گو یت طراح الابه سو دی روبرو شده و با ماریب کیبا    ستگاهیدر هر ا کرده

 book Log روزانه   یها ادداشتی دفترچه*

 گ لا یمحتوا یبررس جیکنند . نتا  ی خود را در آن ثبت م یآموزش اتیتجرب انیاست که دانشجو یا کتابچه

 بورد به الگ بوك اختصاص دارد.  یامتحان شفاه ازیاز امت یشود و درصد یباز خورد داده م انیبه دانشجو بوك

  or  procedure skill    Direct Observation جریدر حال انجام پروس  ری فراگ  م یمستق  مشاهده

 در فرم  یابیارز جهیتوسط استاد مشاهده شده و نت ینیبال جریپروس  کیانجام  نیدر ح ریفراگ DOPS  درآزمون

 یابیارز یاست که اختصاصا برا یروش ،یعمل  یمهارتها میبه روش مشاهده مستق ی ابیشود. ارز یثبت م  یخاص

 شده است.   یو دادن باز خورد طراح ی عمل یمهارتها

  نیباشد. با ا یم  یهمزمان بصورت کتب یابیو ارز جریپروس کی انجام نیدر ح انیدانشجو میروش مستلزم مشاهده مستق نیا

 قرار داد.  یابیمورد ارز افتهی و ساختار   ینیع  بصورترا  انیدانشجو ی توان مهارت عمل یروش م

   20. زمان هر آزمون در حدود ردیپذ یانجام م  یضرور ی عمل یاز مهارتها ی کیدر هر نوبت آزمون در مورد  

 زمان ارائه بازخورد به آزمون شونده  قهیزمان انجام مشاهده توسط آزمون گر و پنج دق قهیدق 15است که  قهیدق

 است 

Mini-CEX   

 متفاوت مانند   طیبه دفعات مکرر و در شرا ریفراگ  ینیمختلف بال  یمهارت ها یابیآزمون به منظور ارز نیا

 ده ی گرد یطراح  ریارائه بازخورد به فراگ نیو موارد اورژانس و همچن  ییسرپا مارانی، ب یبستر مارانیبا ب برخورد

 .است

 یبرخ یتوان بر رو یو در هر مواجهه م ردیتمام مهارت ها در هر مواجهه مورد سنجش قرار گ ستیزم نلا 

 مورد مشاهده   ماریو مواجهه با ب ی نیبال نهیانجام معا نیرا در ح ریروش شما فراگ نیمهارت ها تمرکز نمود. در ا از

 .  دیکن ی م یابیارز ستیچک ل کیرا بر اساس  ی و عملکرد و دی ده یم قرار
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امکان را   نیبه شما ا ستی چک ل نیشوند. وجود ا یم  ییشناسا ریقوت و ضعف فراگ نقاط روش بعد از هر بار انجام آزمون نیبا ا

داشتن  اریبا در اخت ریوه فراگلاو به ع دیکن یابیارز objectiveمشخص و به صورت  یارهایاساس مع  بردهد که مهارت را  یم

 کند یابیبر اساس آن ارز زیتواند عملکرد خود را ن یم ستیل چک نیا

 (:MSF)درجه  360 یاب یرزا

 ارائه   ری با سا ی ارتباط و همکاهنگ جادیو ا تیو لزوم توجه به رضا ی درمان طیکار در مح ی دگیچیبا توجه به پ 

 مانند پرسنل   یاز افراد مختلف فراگیر کیعملکرد  یبررس یسنجش برا وهیش  نیدر ا یخدمات پزشک کنندگان

 انجام  یبررس یو خود سنج دیهم رشته، اسات دانشجویان  ریسا مار،یهمراه ب مار،ی ....( ب وتراپیزی) پرستار، فیدرمان

 گردد  یم

 

 ران یفراگ  یابینحوه ارز

 

  استی انجام خواهد شد. ضرور لریمختلف متناسب با سطوح مختلف هرم م یاز ابزارها طهی ه منظور پوشش اهداف در سه حب

ترم   انیپا ی در آزمون ها  ژهیخود به و یابیارز ستمیرا در س لریمختلف سطوح مختلف هرم م  یکه گروه ها تا حد امکان روشها

 را مورد توجه قرار دهند.  یو عمل  یاهداف مهارت یابیو ارز

استفاده   اتیو جزئ ردیگ ی شده و مورد استفاده قرار م یطراح یابیارزش مختلف  یروشها ،یریادگیبا توجه به سطوح مختلف  

 باشد.  یمتفاوت م  مختلفی آموزش یروشها در گروهها نیاز هر کدام از ا

 

 ردیف 

 روش ارزیابی سطوح میلر 

 

1 

 ی شفاه یزمونهاا Knows &Knows howداند چگونه  ی داند و م یم

 گسترده پاسخ یحیتشر تلاسوا

 کوتاه پاسخ  یحیتشر تلاسوا

 ی ا نهیچند گز تلاسوا

 گسترده  یجور کردن تالاسو

 

2 

 عینیآزمون بالینی ساختار یافته   shows how دهد چگونه   یم  شیمان

 استاندارد مارانیب میشاهده مستقم

 

 

3 

 Does DOPSانجام می دهد 
Mini-CEX 

 درجه   360 یابیارزش 

 بوك  گلا

 کارپوشه
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 ی آموزش  طهیح

 

 : یحرفه ا یدر مقطع دکترا  رانیفراگ یاب یارز -ب

 دوره:  انی در طول و پا یآزمونها

 دوره انجام   انی در پا یسواالت شفاه -یحیو تشر MCQ یبصورت آزمونها ی هر واحد تئور ی: برایتئور درس

 شود.  یم

 ل یگردد. از قب ی مختلف استفاده م یعملکرد  یاز آزمونها ی: در هر دوره متناسب با اهداف آموزشینیبال دروس

Log Book  -Mini- CEX - DOPS، هگروه مربوط دیاسات یصیگروهها و تشخ طیو براساس شرا 

 و   درمانی – یمراکز آموزش EDO یابزارها به عهده گروه مربوطه و همکار نیهر کدام از ا یطراح •

 ها صورت خواهد گرفت.  دانشکده •

از نمره   یبخش توانندی   م  دیاز جلسات در طول دوره اسات یبه عنوان بخش یمجاز ی ها ستمیدر صورت استفاده از س •

 یمجاز ستمیس  قیآزمون از طر یبرگزار   نیدهند و همچن یاختصاص ستمیارائه شده در س فیرا به انجام تکال یی نها

 را به آن اختصاص دهد.  یی از نمره نها یدرصد

نوع آزمون، زمان  شامل   مربوطه که  یتوسط گروه آموزش یآموزش یزی:جدول برنامه ررانیفراگ ی نیبال ی واحدها یابیارز •

 شود. ی رسانده م دیو اسات رانیفراگ      علاو توسط گروه مربوطه به اط  دهیگرد  نیباشد تدو یم یو مکان برگزار

 ق: لاخ طهیح

 است که   یی ارهایها و مع  یژگیو ،یق حرفه الاحرفه ارجمند بوده است. اخ نیا یخیهمزاد و همراه تار  یق پزشکلااخ

   ژهیو گاه یو جا تیبه تناسب اهم زین یبر اساس آن عمل کند. شغل پزشک دی کس متناسب با شغل و حرفه خود، با هر

 است.  یبه آنها ضرور  یهر پزشک  یبندیطلبد که پا  یرا م  ییها   یژگیق و و لااخ اش،

به دور از هر   ماریکمک به ب  ف،یتعر نیحاکم است. در ا ماری هاست که بر روابط پزشک و ب ارزشاز  یمجموعها یق پزشکلااخ

 پزشک است. کینخست  تیهمواره اولو ی / رنگ پوست / قوم ینی/ د یجنس دگاهی د ازگونه قضاوت و به دور 

 

که   است یحرفة پزشک نی ادیبن یاظهار شفاف ارزشها یو قانون یشرع  نیبا توجه به مواز یپزشک یرفتار حرفه ا نیمواز  نیتدو

 : بعد شامل 6حرفه است که در  نی به ا ی قرار داده و ضامن اعتماد عموم تیرا در اولو مارانیمت بلاس

 6عدالت و .5.  ینوع دوست4.   یشرافت و درستکار3.  گران یاحترام به د 2.  یریپذ  تیو مسئول  یشناس  فه یوظ.1  

 باشد.  یم  یشغل  یتعال

 :یو کارآموز یقطع کارورزم
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   یابیو فرم ارز ی ارتباط یتوسط پرسشنامه مهارت ها یق حرفه الااخ طهیکارورزان و کارآموزان در ح  یابیارز -

 شود   یم لیتکم شنیروتباشد که توسط استاد مربوطه در هر  یروزانه م ادداشتیموجود در دفترچه  یحرفه ا ق لااخ

  ی م یالزام یی نها یم نمره  لاگ بوك اع لا یجهت بررس (نمره 85از  60ی)درصد از نمره اخالق حرفه ا 70کسب حداقل  -

 باشد 

 

 امتیاز  منابع  مولفه  مقطع  حیطه  

 

 

 آموزشی 

 

 

 کارآموزی وکارورزی 

 

 ارزیابی دانش 

(،  MCQی)زمون کتبا

   ، یشفاه

 Orderو  یحیتشر

 یسینو

 
بر طبق قوانین گروه  

 مربوطه 

 ،  Log Book ،DOPS ارزیابی توانمندی بالینی 

OSCE ،Mini-CEX 

 

 

 

 حیطه 

 

 نتیجه ارزیابی  منابع  مولفه 

پایان   پژوهشی 

 نامه 

 لزوم ثبت پروپوزال در سامانه پژوهان 

 ران یتوسط فراگ

امانه پژوهان  س

 دانشگاه 

 به آزمون ارتقا  ی دم معرفع 

عدم ثبت پروپوزال  درصورت

 در 

 یاریدست مقطع

 مقاله

 

   ینارهایرائه مقاله در کنفرانس ها و سما

 ی(پوستر، سخنرانی)آموزش

 طبق نظر گروه مربوطه صادره  یواهگ
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 امتیاز  منابع  مولفه  مقطع حیطه 

و   یارآموزک قلاخ

 یکارورز

 یهارت ارتباطم 

 حرفه  قلاخ

Log book 70سب حداقل  ک  

 درصد نمره

 

  

 :  جیاز نتا یریبهره گ 

 قابل انجام خواهد بود:  ری واصله اقدامات ز ج یتوجه به نتا با

 شروع   ایتر لاشده شود مشمول ارتقا به سال با  نییك تعلابر اساس م ازیموفق به کسب امت ریکه فراگ یدر صورت -

 گردد.  ی م ی بعد دوره

 ز

 .شانیا ینقاط قوت و رفع نواقص عملکرد تیتقو یدر راستا رانیارائه بازخورد به فراگ -

 یآموزش یکارگاهها و دوره ها یبه منظور برگزار  رانینقاط ضعف فراگ ییشناسا -

  

 فصل سوم 

 

 ارزیابی تکنولوژی آموزشی وتسهیلت

 

 

Chapter III 

Evaluation of educational technology and facilities 
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 ت آموزشیلهای ارزیابی عملکرد تکنولوژی و تسهی ولفهم

 

  :قدمهم

ت به منظور هم ترازی با پیشرفت های به وجود آمده در  لامحیط یادگیری دانشجویان با روزآمد کردن و گسترش منظم تسهی

 زمینه روشهای آموزشی ارتقا می یابد.  

ت فیزیکی و آموزشی کافی برای کادر و جمعیت دانشجویی داشته لالذا گروه یا مرکز آموزشی و درمانی باید تکنولوژی و تسهی

 .مناسب ارایه شودباشد تا تضمین نماید که برنامه درسی می تواند به نحو 

ت آموزشی درصدد  لابه منظور ارزیـابی تکنولوژی و تسهی مرکز نیک نفس لذا معاونت آموزش بالینی مرکز آموزشی درمانی  

برنامه جامع ارزیابی تکنولوژی   "اتخـاذ رویـه ای واحـد در اجـرای مقـررات در راسـتای سـند راهبردی دانشگاه اقدام به تدوین

 نموده است. "ت آموزشی لاو تسهی

این برنامه با هدف بهبود عملکرد، تضمین کیفیت و ارائه بازخورد مناسب و همه جانبه نگر به مرکز برای اخذ تصمیمات  

مقتضی و تشخیص نقاط قوت و ضعف به عنوان عاملی کمک کننده در زمینه ی ارتقای کیفیت آموزشی تدوین گردیده و امید  

 .ای جایگاه علمی این مرکز را فراهم آورداست تا با نگاهی جامع و فراگیر، زمینه ی ارتق

 

 :هدف کلی

 ت مرکزلارتقا و بهبود وضعیت تکنولوژی آموزشی و تسهیا

 :اهداف اختصاصی

 شناسایی وسایل کمک آموزشی و تناسب آنها با نیازها   •

 شناسایی کفایت بیماران از لحاظ تعداد و تنوع  •

 مورد نیاز گروههای بالینی (Skill lab) ت مهارت آموزی بالینیلاشناسایی تسهی •

 شناسایی برنامه و نیاز گروه برای تأمین و بهینه سازی منابع آموزشی •

 .زم برای ارتقا کیفیت و رفع نواقصلاارائه بازخورد جامع به مدیران گروه ها، برنامه ریزی و تمهیدات  •

 شناسایی تجهیزات بالینی موثر در آموزش فراگیران و اساتید تالش جهت بهبود آن از طریق رفع نواقص - •

  )... سها، بخشها، درمانگاه، آزمایشگاهلاک(شناسایی کیفیت، تعداد و تنوع فضاهای آموزشی - •

ت علمی، جدید بودن منابع، میزان لااشتراك مجوسعت، تعداد کتب مرجع، تعداد )شناسایی وضعیت کتابخانه - •

 ع رسانی کامپیوتریلاشناسایی تجهیزات اط - )دسترسی، کتابدار
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 :مراحل انجام کار

فرم سنجش رضایتمندی اعضای هیئت علمی و فراگیران از امکانات رفاهی و آموزشی در اختیار اعضای هیئت  •

  علمی و فراگیران قرار داده می شود

گروه و نیز دوره های آموزشی موجود از   های  کفایت فضا، تجهیزات و امکانات آموزشی با توجه به هدفمیزان - •

طریق فرم های نیاز سنجی که در اختیار گروه های آموزشی قرار داده می شود مورد بررسی قرار میگیرد تا از این 

  .استفاده مشخص شده و چگونگی استفاده مؤثر از فضا و تجهیزات تعیین میگردد لاها و امکانات ب  طریق کاستی

 وظیفه ی بررسی نتایج ارزیابی بر عهده ی ریاست و معاونت آموزش بالینی مرکز می باشد  •

معاونت آموزش بالینی مرکز مسئولیت ارسال بازخورد نتایج را به معاونت آموزشی دانشگاه و گروه های ذی ربط را   •

 بر عهده دارد

 .است مدیر گروه از نتایج بازخورد ارزیابی عملکرد در برنامه ریزی آموزشی گروه استفاده نماید لازم- •

 

 

 :بازه زمانی

o   فرم سنجش رضایتمندی اعضای هیئت علمی در پایان سال توسط عضو یا رئیس بخش محترم تکمیل و

 در اختیار مدیر گروه قرار می گیرد

o   مدیرگروه موظف است ظرف مدت یک هفته کاری نسبت به تأیید فرم واصله و ارجاع آن به معاون

 زم جهت تأیید به ایشان انجام شود لاآموزشی مرکز اقدام نماید و در صورت عدم تأیید یادآوری 

o   زم نتایج لامعاونت آموزش بالینی مرکز موظف است ظرف مدت یک هفته کاری پس از بررسی و اقدام

 م نماید لاارزیابی به عمل امده را به مدیران گروه های آموزشی و ریاست مرکز اع 

o   فرم نیاز سنجی در دوره های شش ماهه در اختیار گروه های آموزشی قرار داده شده و توسط رئیس بخش

 یا مدیر گروه مربوطه تکمیل می گردد

o   مدیر گروه موظف است ظرف مدت یک هفته کاری نسبت به تایید فرم واصله و ارجاع آن به معاون

 زم جهت تأیید به ایشان انجام شود لاآموزشی مرکز اقدام نماید و در صورت عدم تأیید یادآوری 

o نتایج  لازم  معاونت آموزش بالینی مرکز موظف است ظرف مدت یک هفته کاری پس از بررسی و اقدام

م  لاارزیابی به عمل امده را به مدیران گروه های آموزشی و ریاست مرکز و معاونت آموزشی دانشگاه اع 

 نماید 

  :مشمولین

 .ه گروه های آموزشی که به صورت تمام وقت در این مرکز فعالیت می نمایند، مشمول ارزیابی می باشندکلی
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 : حیطه های ارزیابی

 : فضای فیزیکی- 

 تناسب فضای فیزیکی آموزشی با تعداد فراگیران و اساتید - 

، دفتر س درس و اتاق اساتید لاعات، کلامشاهده فضای فیزیکی آموزشی مانند کتابخانه، پایگاه عرضه اطمنابع ارزیابی:   •

 آموزشی وپژوهشی مرکز ،  

 ابزار ارزیابی: چک لیست  • 

 د نه تکمیل میشولاآوری داده: توسط کارشناس آموزش بطور سا جمع• 

 ی آموزشی   زمان ارزیابی: پایان هر دوره • .

 

 جهیزات کمک آموزشیت- 

 ،اینترنت  ،کامپیوتر  ،پرده نمایش  ،skill lab منابع ارزیابی: مشاهده تجهیزات نظیر پروژکتور، اینترنت، رایانه، آزمایشگاه و  •

 صندلی ،وایت برد ،ویدئو پروژکتور 

 س مجازی لتجهیزات ک

 تجهیزات بالینی -ژهای اموزشی لامانکن و مو -میکروفون  -نرم افزار تولید محتوای الکترونیک  -کامپیوتر  -اینترنت   

 ابزار ارزیابی: چک لیست •

 نه تکمیل میشود لاآوری داده: توسط کارشناس آموزش بطور سا جمع •

 ی آموزشی  زمان ارزیابی: پایان هر دوره•  

   منابع آموزشی

 دسترسی به سایت های معتبر پژوهشی -عاتی الکترونیکی لامنابع اط-عات چاپی لامنابع اط -کتاب های رفرانس  

 

 منابع انسانی - 

 تعداد کارشناسان آموزشی و پژوهشی-عداد و تنوع اعضای هیا ت علمی ت  اعضای هیات علمی بالینی•  

 منابع ارزیابی: مستندات•  
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 ابزار ارزیابی: چک لیست  • 

  نه تکمیل میشودلاآوری داده: توسط کارشناس آموزش بطور سا جمع •

 ی آموزشی زمان ارزیابی: پایان هر دوره  •  

 کارکنان غیر هئیت علمی

 منابع ارزیابی: مستندات•

 ابزار ارزیابی: چک لیست • 

 تکمیل میشود نه لاآوری داده: توسط کارشناس آموزش بطور سا جمع • 

   زمان ارزیابی: پایان هر دوره •

  

 

 :رایندف

نه است که منطبق با تاریخ پایان هر شش ماه و  لا ت آموزشی، فرایندی شش ماهه و سالافرایند ارزیابی جامع تکنولوژی و تسهی

 .سال انجام می پذیرد. گامهای این فرایند به شرح زیر است 

ارسال فرم سنجش رضایتمندی اعضای هیئت علمی و فراگیران و نیاز سنجی در پایان هر شش ماه و سال توسط دفاتر گروه   -

های آموزشی به عضو هیئت علمی یا روسای بخش ها و فراگیران و درخواست شود تا نسبت به تکمیل و تأیید فرم مربوطه در  

  .اقدام نمایند  ( 5- 1مطابق با بند )مدت زمان مقرر 

ع مدیر گروه مربوطه جهت لادر صورت عدم تکمیل فرم سنجش رضایتمندی اعضای هیئت علمی و فراگیران، مراتب به اط- 

 اقدام مقتضی رسانده می شود  

پس از تکمیل و تأیید فرم ها توسط عضو هیأت علمی یا روسای بخش و ارسال به مدیرگروه، مدیرگروه نسبت به بررسی   -

  .محتوای فرم ها مبادرت و ضمن تأیید آن، نتایج ارزیابی را به معاون آموزشی مرکز ارسال می نماید

معاون آموزشی مرکز مطابق، ظرف مدت زمان مقرر نسبت به بررسی و تصویب در کمیته شورای آموزش، نتایج ارزیابی را به   -

 .ارسال می نماید)تامین، خریداری تجهیزات و... ( مدیر گروه ، ریاست مرکز و دانشکده
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 :ابزار و منابع ارزیابی

  :ت آموزشی به شرح زیر می باشدلاوارد تکنولوژی و تسهیم

      (Skill lab) وسایل کمک آموزشی مهارت بالینی •

  ..…)     درمانگاه، کلینیکهای ویژه ، آزمایشگاه و)کیفیت، تعداد و تنوع فضاهای آموزشی  •

  -دسترسی میزان –جدید بودن منابع  - ت علمیلاتعداد اشتراك مج -تعداد کتب مرجع -وسعت )کتابخانه  •

 تجهیزات کامپیوتری و دسترسی به منابع الکترونیک  )کتاب

 عات بیمارستانی با امکانات استخراج ، پردازش و گزارشهای مختلف دادههای بالینی  لاسیستم اط- •

 زیر ساخت آموزش از راه دور •

 فرم سنجش رضایتمندی اعضای هیئت علمی و فراگیران- •

 

 

 

 

 جدول ارزیابی

 حیطه تکنولوژی وتسهیلت آموزشی  

Evaluation table 

 The field of technology and educational facilities 
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 حیطه  

 

 

 

 نتیجه ارزیابی  منابع  مولفه

 

 

 

 

 

 

تکنولوژی و  

 ت آموزشیلتسهی

 ضای فیزیکی ف

 

 

 کتابخانه  

 س درس  لاک

 کنفرانسسالن 

 دفاتر آموزشی و پژوهشی   

 د اتاق اساتی

 SKIL Labمرکز 

ک لیست و چ

 مشاهده 
طرح در تیم مدیریت  

آموزش و انجام اقدام  

حی و مکاتبات  لااص

 زملا

 نابع آموزشیم 

 

 

 

 

 تاب های رفرانس ک

عات چاپی منابع  لا منابع اط 

عاتی الکترونیکی  لااط

دسترسی به سامانه معتبر 

پژوهشی دسترسی به  

 HIS   , pacs سیستم

ک لیست و چ

 مشاهده 

جهیزات کمک ت

 آموزشی

 

 

 

 

  س حضوریلجهیزات کت

  پرده نمایش، 

کامپیوتر،اینترنت، ویدئو  

 پروژکتور ، وایت برد، صندلی  

  س مجازی لتجهیزات ک

اینترنت، کامپیوتر، نرم افزار 

تولید محتوای الکترونیک، 

میکروفون، مانکن و  

 ژهای اموزشیلامو

چک لیست و 

 مشاهده 

 نابع انسانی م 

 

 

 

 

 

تعداد و تنوع اعضای هیات  

 علمی هر گروه  

تعداد کارشناسان آموزشی و  

 پژوهشی 

ک لیست و چ

مشاهده، گزارش از  

مدارك پزشکی و  

 دفاتر گروه ها 
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 : بهره گیری از نتایج

  :با توجه به نتایج واصله اقدامات زیر قابل انجام خواهد بود

 جهت بهبود آن از طریق رفع نواقص تلاشساماندهی تجهیزات بالینی مورد نیاز در آموزش فراگیران و اساتید،   •

 ت علمی جدید لاساماندهی وضعیت کتابخانه از لحاظ وسعت، تعداد کتب مرجع و مج  •

 ع رسانی کامپیوتری/ وسایل کمک آموزشی و تناسب آنها با نیازها لاساماندهی تجهیزات اط   •

 ساماندهی کفایت بیماران از لحاظ تعداد و تنوع •

 )... ساماندهی کیفیت،و کمیت فضاهای آموزشی (کالسها، بخشها، درمانگاه، آزمایشگاه •

 مورد نیاز گروههای بالینی  lab  (Skillبالینی       )ساماندهی تسهیالت مرکز مهارت آموزی  •

 ساماندهی برنامه و نیاز گروه برای تأمین و بهینه سازی منابع آموزشی  •

 .زم برای ارتقا کیفیت و رفع نواقصلاارائه بازخورد جامع به مدیران گروهها ، برنامه ریزی و تمهیدات  •

  

  

 

 فصل چهارم

 پایش وبازنگری 

Fourth Season 

Watch and watch 

 
 

 بازنگری برنامه:

 پایـش و ارزیابـی بـرای تشـخیص اینکـه برنامـة در حال اجرا هسـت یا نـه ضرورت دارد. 

عات کمـک میکنـد تـا از عملکـرد خـود بـرای برنامه ریـزی و سیاسـتگذاری لاجمـع آوری، پایـش، تحلیـل و ارزیابـی اط

شناسـایی موانـع و هچنیـن تأکیـد بـر تغییـرات ممکـن در خصـوص روش پایـش و ارزیابـی بـه  .آتـی تجربـه کسـب کننـد 

 اجـرای برنامه هـا کمـک میکنـد 
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برنامه ی عملیاتی ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی با استفاده از چک لیست مورد پایش قرار میگیرد. با توجه به اینکه سیستم  

  هلانآموزشی بر اساس سال تحصیلی می باشد و اغلب برنامه ها بر همین اساس تدوین شده اند، لذا برنامه پایش به صورت سا

 انجام می شود

 

 بازنگری برنامه:

 

 و به طور نظام مند، با استفاده از نظرات اعضای کمیته آموزش پزشکی، مدیران گروه (اجرا)این برنامه پس از دو سال کامل 

ؤسای بخشها ، سایر مسئولین و همچنینی منابع علمی موجود در زمینه ارزشیابی ، وضعیت موجود سیستم ارزشیابی را ر

بررسی و در صورت لزوم و بر اساس نتایج آن نسبت به رفع نقاط ضعف و ارتقا سیستم اقدام می گردد و پس از بازنگری مجددا  

 . غ می گرددلارا ابتوسط تیم مدیریت آموزش مرکز تصویب و برای اج

 

 جدول پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی 

The monitoring table of the comprehensive program for evaluating the 

performance of the educational system 
 

 

 

  

 

امتیاز کسب شده    توضیحات 

1-5 

 ردیف عنوان برنامه

 

 فعالیت های آموزشی

رگزاری منظم گزارش صبحگاهی در گروه های آموزشی هدف ب    1 

 2 برگزاری منظم راندهای آموزشی در گروه های آموزشی هدف   

آموزشی هدف گزاری منظم کنفرانس آموزشی در گروه های رب    3 

برگزاری منظم گزارش صبحگاهی مشترك درگروه های آموزشی   

 هدف 

4 

 5 برگزاری منظم کنفرانس مشترك در گروه های آموزشی هدف   

برگزاری منظم معرفی بیمار و ژورنال کالب در گروه های    

 آموزشی هدف 

6 
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 برگزاری منظم گراند راند در گروه های آموزشی هدف   

 

7 

        بازاموزیو      

cpc منظمبرگزاری    

8 

میزان حضور اعضای هیئت علمی در کنفرانس ها ، کالس ها و    

 کارگاههای آموزشی

9 

میزان حضور فراگیران در کنفرانس ها ، کالس ها و کارگاههای    

 آموزشی 

10 

 میزان حضور فراگیران در بخش  

 

11 

فراگیران دریافت مرخصی و حضور و غیاب اساتید و     

 

12 

 برگزاری آزمون پایان دوره برای فراگیران   

 

13 

دریافت سئواالت از استاد و ایجاد بانک سئواالت برای گروههای   

 هدف 

14 

 اعالم نتایج آزمون ها به دانشکده پزشکی  

 

15 

تفاده از روش های نوین ارزشیابی است    

    فراگیران   

  DOPS .OSCE) 
  
 

16 

 برنامه ریزی جهت حضور فراگیران در بخش های مربوطه   

 

17 

بوك در مقاطع   لاگسنجش خدمات و مهارتهای ارائه شده با   

 مختلف

18 

حضور منظم اساتید و اعضای هیئت علمی در درمانگاههای    

 آموزشی گروههای هدف 

19 

  EDO ارائه طرح درس سالانه توسط اعضاء هیئت علمی به واحد   20 

 فعالیت های پژوهشی   
 

 

ساعات تخصیص داده شده به دانشجو توسط اساتید برای   

 راهنمایی ، مشاوره 

1 

میزان مقاله های منتشر شده توسط اساتید در نشریه های معتبر    

 داخلی و خارجی 

2 

رائه مقاله در همایش های علمی معتبر توسط اساتید ا    

 

3 
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 برگزاری منظم جلسات شورای پژوهشی مرکز   

 

4 

 حضور منظم اساتید در جلسات شورای پژوهشی مرکز  

 

5 

 میزان طرح های تحقیقاتی مصوب در گروههای آموزشی  

 

6 

دمیزان داوری مقاالت و پایان نامه توسط اساتی    

 

7 

 فعالیت های درمانی   
 

 

...تعداد ویزیت بیماران بستری ، درمانگاهی ، اعمال جراحی و     1 

 انجام اقدامات تشخیصی ودرمانی   

  

2 

 حضور منظم در کشیک های موظفی    

 

3 

 کیفیت مستند سازی پرونده های پزشکی توسط اساتید   

 

4 

فراگیران کیفیت مستند سازی پرونده های پزشکی توسط     

 

5 

 

 

 

 جدول پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی 

 

 

امتیاز کسب   توضیحات  

5-1شده   

ردی عنوان برنامه

 ف

 

 فعالیتهای اجرایی 

....(بخش، گروه، دانشکده، دانشگاه و )مسئولیت اجرایی در سطوح مختلف       1 

 2 عضویت در کمیته ها و شوراهای مختلف   

تکنولوژی آموزشی ت و ل تسهی  
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ارزیابی رضایتمندی اساتید و فراگیران ازتکنولوزی آموزشی و امکانات    

 رفاهی
1 

   ارزیابی وضعیت اولیه کلس ها، سالن کنفرانس   

ITوالکترونیک  تجهیزات    

1 

 2 پایش و تهیه لیست اقالم مرتبط با تکنولوژی آموزشی و امکانات رفاهی  

اعتبار لیست خرید اقالم مرتبط با تکنولوژی آموزشی و  نظارت بر تامین   
 امکانات رفاهی 

3 

 4 بکارگیری فناوری نوین آموزشی در امر اموزش و ارزشیابی فراگیران  

 5 ارزیابی از تسهیالت فیزیکی ، مالی و منابع انسانی موجود   

تعداد اعضای  رزیابی تناسب تسهیالت ، امکانات ، منابع مالی و انسانی با ا  
 هیئت علمی و فراگیران

6 

اقدامات انجام شده از سوی مسئولین مرکز و دانشگاه در خصوص تامین   
 تسهیالت درخواستی 

7 

رزیابی مجدد رضایتمندی اساتید و فراگیران پس از تغییراتا    8 

تعداد اشتراك  -تعداد کتب مرجع -ارزیابی وضعیت کتابخانه از نظر وسعت   
کتابدار  -میزان دسترسی    –جدید بودن منابع  -علمی ت لامج  

9 

  (Skill lab)   10   ارزیابی وضعیت وسایل کمک آموزشی مرکز مهارت بالینی 

     )HIS) بکارگیری سیستم اطلاعات بیمارستانی   11 

 

 

  

 

 فصل پنجم 

 پیوست 

 



47 
 
 

 



48 
 
 

 

 



49 
 
 

 

 

 

 

 



50 
 
 

 

 



51 
 
 

 



52 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



53 
 
 

 

 

 

 



54 
 
 

 

 

 

 



55 
 
 

 

 



56 
 
 

 

 

 



57 
 
 

 



58 
 
 

 

 



59 
 
 

 



60 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 
 

 

 مقدمه :

 

این    دفترچه ای را که پیش رو دارید جهت ثبت فعالیت های مستمر شما در طول دوره ................. ماهه کارورزی ............ است. در طول

های مختلف آموزشی و مهارت های بالینی تجربیات گوناگون را کسب خواهید نمود و مهارت های جدیدی را بصورت    دوره، در زمینه

لاگ بوك که در اخنیار شما قرار  می گیرد .   د. دفترچه یادداشت های روزانهمستقل و یا تحت نظارت اساتید، آموزش می یابی  

 اهداف کتابچه:

 

 این کتابچه با اهداف ذیل تهیه شده است 

......ثبت دقیق و منظم کلیه تجارب بالینی، آموزشی و عملی در بخش  

.......... آموزشهای بالینی توسط اعضای هیات علمی گروهکمک به ارزیابی میزان اثر بخشی    

 پی بردن به نقاط قوت و ضعف آموزش دانشجویان 

دست  به    .........عات مورد نیاز به منظور بررسی کلیه تجاربی که دانشجویان در طـی دوره ............. ماهـه کـار ورزی بخـشلادسترسی به اط 

. میآوردند  

: برنامه و مقررات کلی بخش  

: هر کارورز باید  

بـه جـز در روزهـای کشـیک کـه در ان   )بعدازظهر در بخش مربوطه حضور فیزیکی داشته  2دقیقه صبح الی    7:30ساعت   •

و در تمـام کالسـهای گزارش  (جهت حضور در کشیک بخـش را تـرك نماینـد    13موارد با نظر اساتید مربوطه میتوانند ساعت  

 . صبحگاهی، گراند راند، کالسهای دیگر آموزشی طبق برنامه آموزشی بیمارستان شرکت نماید

 زیر نظر استاد مربوطه عمل نماید   (ویزیتها، درمانگاهها و .....)کارورز در تمام این ساعات   •

کارورز موظف است در اولین ساعات هر روز کاری، بیماران را ویزیت کرده و درصورت نیاز به بستری شدن بیمـار، در روز اول   •

 .شرح حال کامل آن را بنویسد و در روزهای آتی، سیر و پیشرفت بیماری را ثبت نماید

 7   صبح الـی  7صبح روز بعد و در روزهای تعطیل از ساعت    7الی    13ساعات کشیک کارورز در روزهای غیر تعطیل از ساعت  . •

    صبح روز بعدمی باشد.

ارورز موظف است در تمام ساعات کشیک در بیمارستان حضور داشته و کلیه فعالیت های ایشان با نظارت رزیـدنت ارشـد  ک •

 . کشیک صورت پذیرد

 به عنوان مسئول بخش تلقی شده و اجرای دستوراتش الزامی است اینترن  به هنگام کشیک شبانه،   •

در صورت ترك کشیک توسط کارورز بر اساس مقررات گروه داخلی، کشیک هـای اضـافی بـه وی تعلـق مـی گیـرد و در   •

 ..صورت تکرار، برای کارورز تجدید دوره اعمال خواهد شد

 گروه مربوطه و آموزش مرکز، در درمانگاه حضور یابدکارورز باید بر اساس برنامه   •

 کارورز موظف است در بخش اورژانس از بیماران شرح حال گرفته و درصورت داشتن شرح حال، سیر بیماری را ذکر نماید  •
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 .همچنین پیگیری جواب آزمایشها، مشاوره ها، نتایج درمان بیماران با هماهنگی رزیدنت مربوطه صورت پذیرد •

 .حضور کارورز به همراه بیمار در صورت انتقال وی به بخش دیگر جهت انجام مشاوره یا اقدامات پاراکلینیکی الزامی است •

کارورز باید پس از ترخیص بیمار، پرونده بیمار را تکمیل و بیمار را از طرز مصرف داروی مورد نیاز و زمان ویزیـت بعـدی و   •

 مسائل دیگر، آگاه نماید 

 کارورزان باید قبل از شروع بخش بعدی برای بیماران بخش قبلی     Off service note     و برای بیماران بخشی که قرار است •

 

   از فردا وارد آن شوند  on servise noteبنویسند. •

 نوشتن  progressروزاته ، برای بیمارانی که در بخش بستری هستند   •

 

درمانگاه حضور یافته و اقدام به ویزیت و اخذ شرح حال و تشکیل پرونده جهت بیماران  کارورزان درمانگاه باید قبل از استاد در   •

 مراجعه کننده نمایند 

حضور و غیاب کارورزان توسط اساتید، مسئول آموزش، دفاتر حضور و غیاب بخش و دستیاران انجام شده و غیبت در برنامه   •

 های آموزشی، باعث کسر نمره نهایی در پایان ترم شده و به منزله غیبت برای تمام ساعات آن روز تلقی می گردد

 .انضباط، سلوك و رفتار مناسب با شان و منزلت پزشک از اهم قوانین بخش است •

 

 .در محاسبه نمره پایان بخش موارد ذیل در نظر گرفته می شود

نمره لاگ بوك شامل : )........نمره (-1  

 ( نحوه بارم بندی)نجام مهارت های بالینی مربوطه  ا •

    فعالیت کارورز در اورژانس •

پیشنهاد فرم و نحـوه ی بـارم  )  (حداقل یکبار در ماه برای هر کارورز با نظر مدیر گروه و استاد مربوطه)رائه گزارش صبحگاهی  ا •

 )بندی

 (گزارش روزانه، خالصه پرونده نویسی، ثبت به موقع عالئم حیاتی)پرونده نویسی   •

 (شرح حال کارورز کشیک و یاد داشت روزانه کارورز بستری کننده  )راند بخشی   •

 فعالیت درمانگاهی  •

 )حداقل یکبار در ماه برای هر کارورز)ارائه کنفرانس   •

 مهارت ارتباطی •

 آزمون شفاهی در انتهای دوره..........نمره  2

 نمره .Mini - CEX .........نمره چک لیست -3

 نمره  DOPS.……   نمره چک لیست-4 

 ق حرفه ای..........نمره لاچک لیست ارزیابی اخ  -5

 پایان دوره.........نمره  OSCE نمره آزمون-6 
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 منابع اصلی درس

 

 توانمندی های عملی کارورزان 
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 چک لیست ارزیابی کارورز در بخش زنان و زایمان                                   

 

   رتبه ارزیابی                       سنجه                                             

 ضعیف  متوسط  خوب     بسیار خوب  عالی   الف( ارزیابی در بخش های درمانی 

 بخش اورژانس - 1
کارورز در اکثر اوقات در اورژانس حضور دارد و تمام بیماران را ویزیت می -

 کند. 
     

      هنگام  فراخوانده شدن به سرعت بر بالین بیمار حاضر می شود.-
بیمار را به درستی معاینه می کند و دستورات لازم را از متخصص مربوطه اخذ  -

 می کند. 
     

      اورژانس مناسب است. برخورد وی با پرسنل -
      برخورد وی با بیمار مناسب و دلسوزانه است.-
      کارورز پوشش مناسب بخش را رعایت می کند. -

 

 ضعیف  متوسط  خوب  بسیار خوب  عالی  بخش زنان یک ) مادر و نوزاد (  - 2

      هنگام فراخوانده شدن جهت نوشتن دستورات به سرعت حاضر می شود.-
هنگام فراخوانده شدن جهت ویزیت بیمار دچار عارضه به سرعت بر بالین بیمار -

 حاضر می شود. 
     

بیمار را به درستی معاینه می کند و دستورات لازم را از متخصص مربوطه اخذ  -

 می کند. 
     

      برخورد وی با پرسنل درمانی مناسب است. -
      مناسب است. برخورد وی با بیمار دلسوزانه و -
 

 ضعیف  متوسط  خوب  بسیار خوب  عالی  بخش زنان دو   - 3

      هنگام فراخوانده شدن جهت نوشتن دستورات به سرعت حاضر می شود.-
هنگام فراخوانده شدن جهت ویزیت بیمار دچار عارضه به سرعت بر بالین بیمار -

 حاضر می شود. 
     

دستورات لازم را از متخصص مربوطه اخذ  بیمار را به درستی معاینه می کند و -

 می کند. 
     

      برخورد وی با پرسنل درمانی مناسب است. -
      برخورد وی با بیمار دلسوزانه و مناسب است. -
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 ضعیف  متوسط  خوب  بسیار خوب  عالی  بخش لیبر - 4

      هنگام فراخوانده شدن جهت نوشتن دستورات به موقع حاضر می شود. -

      برخورد وی با پرسنل مناسب است. -

      برخورد وی با بیمار مناسب و با حفظ حریم شخصی وی است.-

      در انجام زایمان ها اصول اخلقی را رعایت می کند.-

 

 ضعیف  متوسط  خوب  بسیار خوب  عالی  ب( ارزیابی توسط هیئت علمی و متخصصین مربوطه 

      گزارش بیماران دقت کافی را دارد. کارورز در شرح حال گیری و  -

در ارائه گزارش صبحگاهی شرح حال بیمار و اقدامات تشخیصی و درمانی را به -

 خوبی می داند. 

     

      در مورد بیمار خود مطالعه کافی داشته و اطلعات مناسب دارد.-

      در هنگام ویزیت صبحگاهی به همراه اتند خود حضور دارد. -

      در نوشتن پرونده بیمار دقت کافی دارد. -

      دستورات داده شده توسط متخصص را به درستی در پرونده بیمار ثبت می کند. -

 

 ضعیف  متوسط  خوب   بسیار خوب  عالی  ج( ارزیابی توسط همکاران 

      کارورز در کارهای گروهی به موقع حاضر شده و همکاری لازم را دارد. -

      تقسیم کار بصورت مناسب بین شما انجام می شود. -

      در برخورد با همکاران حس همکاری و احترام در ایشان وجود دارد.-

      در صورت بروز مشکل برای شما ترجیح می دهید وظایف خود را به ایشان بسپارید. -

 

 

 رفاهی  و آموزشی ازامکانات فراگیران رضایتمندی پرسشنامه

 باسلام   گرامی، فراگیر

 در  را مـا شما درست  و دقیق پاسخ. است  گردیده تهیه مرکز این در  شده ارائه   خدمات  از شما   نظرات  سنجش   منظور به   ذیل پرسشنامه

 اطلاعـات  کلیه  است   ذکر به   لازم. )نمود خواهد  یاری  عزیزان شما رفاهی  و آموزشی امکانات  ارتقاء  و بهبود  و رضایتمندی افزایش  جهت

 .( گردید  خواهد  ارائه   کلی بصورت  نتایج و شد   خواهد حفظ آموزش  دفتر در  محرمانه کاملاً بصورت 

 کارورز........................کارآموز............................. : آموزشی ... .................. زن...........................مقطع مرد:جنس: سن

 :پرسشنامه تکمیل تاریخ                : اید  بوده  بیمارستان در  آموزش حال در  که ای دوره  مدت    بخش زنان ومامایی 

 نمایید  استفاده   ندارم  برخوردی  گزینه از  نیست،  شما توسط پاسخگویی قابل  و گردد نمی  مربوط شما  به که  مواردی  در:*توجه 

 ندارم  برخوردی ناراضی  کامل ناراضی  راضی  راضی  کامل کتابخانه

      موجود  منابع  .روزآمدی1

      شما  نیازهای با متناسب  منابع  بودن دسترس .در2
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       خدمات  ارائه در سایت   و کتابخانه پرسنل برخورد .حوه3

       کتابخانه  پرسنل خدمات ارائه .سرعت4

      مخزن( )   کتابخانه های کتاب نگهداری محل  و .فضا5

      کتابخانه  مطالعه  سالن  .فضای6

 پژوهشی  امور

      پژوهشی امکانات و  خدمات  بودن دسترس .در1

 رفاهی امکانات

      پاویون  امکانات   و . شرایط1

      تغذیه  . وضعیت2 

      بیمارستان   پارکینگ .وضعیت 3

      اینترنت  به   دسترسی .وضعیت 4 

      کرونا  ایام  در حفاظتی تجهیزات  و لوازم .وضعیت 5

 آموزشی فضای و تجهیزات

      درمانی –  تشخیصی امکانات و .تجهیزات  1

      بصری   و سمعی امکانات   و .تجهیزات2

      مجازی  آموزش امکانات   و .تجهیزات3

      تئوری آموزشهای  فضای و .کلاسها4

 صبحگاهی   گزارش

      جلسات   اداره نحوه  و .مدیریت1

      اساتید مشارکت  و حضور  .میزان2

      جلسات  در احترام   با  تؤام و آرام . فضای 3

      بیماری(  ونه)  بیمار به   رویکرد بر تأکید با   جلسات .محتوی4

      یادگیری   و دانش ارتقاء در  صبحگاهی تأثیرگزارش  .میزان5

      جلسات  برگزاری  در اساتید   علمی تسلط6

 درمانگاه

      درمانگاه  در اساتید حضور  .میزان1

      درمانگاه   در شما  بالینی  مهارتهای ارتقاء . میزان2

      درمانگاه  آموزشی امکانات و .فضا 3

      ... منشی، ، سرپرست)  درمانگاه پرسنل برخورد  .نحوه4

 ندارم  برخوردی کاملناراضی  ناراضی  راضی  کاملراضی  کلب  ژورنال

      جلسات  اداره  نحوه  و . مدیریت 1

      جلسات  در  اساتید مشارکت و حضور .میزان 2

      جلسات  در احترام با تؤام  و آرام  .فضای 3

      شما   یادگیری  و دانش ارتقاء در  فوق  جلسات تأثیر .میزان 4

      شما  علمی نیازهای بر آن انطباق و ها ژورنال مقالات انتخاب نحوه  .5

      مقالات  نقد  روش .6

 بستری  بخش

      بستری  بخش در  اساتید مشارکت و حضور .میزان 1

      بستری   بخش  در شما  بالینی  مهارتهای ارتقاء .میزان 2

      شده  بستری  بیماران   تنوع .میزان 3

      بخش  اساتید   توسط شده ارائه آموزش  .میزان 4

      بخش   در احترام با توام  و آرام  فضای. 5

      منشی بهیار،   پرستار،)  بخش  پرسنل برخورد .6

 عمل اتاق
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      عمل اتاق در اساتید   مشارکت و  حضور  میزان1 

      عمل اتاق در شما  بالینی  مهارتهای ارتقاء میزان2

      جراحی   اعمال  تنوع میزان3

      عمل اتاق در احترام   با توأم  و آرام  فضای4

      عمل اتاق عملی  کار در  اساتید مهارت5

      ... بهیارو پرستار، منشی،)   عمل اتاق  پرسنل .برخورد 6

 آموزشی  راند

      راند  گراند   در اساتید .حضور1

      هفتگی  راندهای تعداد2

      شمادرراندها  دانش  ارتقاء میزان3

      راندها  در شده  مطرح بیماران تعداد4

      شده  مطرح  بیماران  تنوع5

      راندها برگزاری در اساتید علمی توانمندی 6

 آموزشی معاونت اداری امور

      آموزش  پرسنل برخورد نحوه1

      شما  به مربوط امور انجام سرعت2

  انتقادات و شکایات به رسیدگی و پاسخگوئی سرعت و نحوه3

 معاون آموزشیبا شما

     

      مربوطه  امور  در  آموزش پرسنل مهارت میزان4

 پرستاری پرسنل

      بیمار  درمان  در شما   با پرستاری  پرسنل .همکاری 1

      شما  با   پرستاری کادر رفتار   و . برخورد 2

 ندارم.......  نظری ..…  ...خیر بلی  نمائید؟  می توصیه خود  دوستان به   فوق بخش  در  را دوره این  گذراندن آیا

 فرمائید   مرقوم را خود  پیشنهادات و  انتقادات  لطفاً.ببرید  نام  را  خود بخش  برتر  آموزشی  فعالیت 
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 چک لیست معیارهای ارزشیابی کارآموزان  

 خانوادگی................................................تاریخ نظر سنجی ........................................... نام ونام 

 نام ونام خانوادگی هیئت علمی ارزیاب .....................................................................  

 نمره کارآموز از معیار نمره کل معیار معیار دیف

 

 امتحانات درون بخشی  1

 
10  

2 LOG BOOK 
 

2  

 Morningشرکت فعال در  3

 
1  

 آموزشی شرکت منظم در راند  4

 
1  

5 

 

  1 شرکت منظم وفعال در درمانگاه    

 شرح حال پایان بخش  6

 
2  

 MINI- CEXآزمون عملکرد بالینی  7

 
1  

  2 پوشش واخلاق حرفه ای 8
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 چک لیست معیار های ارزشیابی کارورزان

 سنجی.......................... نام نام خانوادگی ......................   تاریخ نظر 

 نام ونام خانوادگی هیئت علمی ارزیاب............................................. 

 

 معیار ردیف

 

 نمره کارورزان از معیار نمره کل معیار  

1 

 

  8 امتحانات درون بخشی 

2 

 

  4 (DOPSانجام زایمان واژینال)آزمون 

3 

 

  1 گزارش صبحگاهی حضور منظم و فعال در 

  1 حضور منظم و فعال در درمانگاه  4

 

5 

 

ارتباط موثر وحرفه ای با بیماروثبت دقیق  

 مستندات پرونده 
2  

  2 پوشش و اخلاق حرفه ای  6

  2 لاگ بوك  7

 

 

 

 

 رفاهی  و آموزشی ازامکانات هیئت علمی   رضایتمندی سنجش فرم

 باسلام   اساتید گرامی،

 در  را مـا شما درست  و دقیق پاسخ. است  گردیده تهیه مرکز این در  شده ارائه   خدمات  از شما   نظرات  سنجش   منظور به   ذیل پرسشنامه

 اطلاعـات  کلیه  است   ذکر به   لازم. )نمود خواهد  یاری  عزیزان شما رفاهی  و آموزشی امکانات  ارتقاء  و بهبود  و رضایتمندی افزایش  جهت

 .( گردید  خواهد  ارائه   کلی بصورت  نتایج و شد   خواهد حفظ آموزش  دفتر در  محرمانه کاملاً بصورت 

 ....................فوق تخصص............. تخصص..............  مدرك :فلوشیب              : سن

 :پرسشنامه تکمیل تاریخ                : اید  بوده  بیمارستان در  آموزش حال در  که ای دوره  مدت    بخش زنان ومامایی 
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 نمایید  استفاده   ندارم  برخوردی  گزینه از  نیست،  شما توسط پاسخگویی قابل  و گردد نمی  مربوط شما  به که  مواردی  در:*توجه 

 ندارم  برخوردی ناراضی  کامل ناراضی  راضی  راضی  کامل کتابخانه

      موجود  منابع  .روزآمدی1

      شما  نیازهای با متناسب  منابع  بودن دسترس .در2

       خدمات  ارائه در سایت   و کتابخانه پرسنل برخورد .حوه3

       کتابخانه  پرسنل خدمات ارائه .سرعت4

      مخزن( )   کتابخانه های کتاب نگهداری محل  و .فضا5

      کتابخانه  مطالعه  سالن  .فضای6

 پژوهشی  امور

      پژوهشی امکانات و  خدمات  بودن دسترس .در1

 رفاهی امکانات

      . فضای مناسبی جهت استراحت اعضاء با امکانات قابل قبول  1

      تغذیه  . وضعیت2 

      بیمارستان   پارکینگ .وضعیت 3

      کرونا  ایام   در حفاظتی تجهیزات و لوازم  .وضعیت4

 آموزشی فضای و تجهیزات

      درمانی –  تشخیصی امکانات و .تجهیزات  1

      بصری   و سمعی امکانات   و .تجهیزات2

      مجازی  آموزش امکانات   و .تجهیزات3

      تئوری آموزشهای  فضای و .کلاسها4

 آموزشی  گراند و راند

      راند وراند   گراند وفراگیران در اساتید .حضور1

      هفتگی  راندهای تعداد2

      شمادرراندها  دانش  ارتقاء میزان3

      راندها  در شده  مطرح بیماران تعداد4

      شده  مطرح  بیماران  تنوع5

 آموزشی معاونت اداری امور

      آموزش  پرسنل برخورد نحوه 1

      شما  به  مربوط امور انجام  سرعت2

      شما  انتقادات و شکایات به رسیدگی و  پاسخگوئی سرعت و  نحوه 3

      مربوطه  امور  در  آموزش پرسنل مهارت میزان4

 پرستاری پرسنل

      بیمار  درمان  در شما   با پرستاری  پرسنل .همکاری 1

      شما  با   پرستاری کادر رفتار   و . برخورد 2

 تیم مدیریت 

  های گیری تصمیم در  علمی  هیأت اعضاء  نظرات  از  استفاده1

 درمانی  آموزشی فرآیندهای بهبود مدیریتی و
     

      علمی  هیأت اعضای با   مرکز مدیریتی تیم محترمانه  رفتار2

      درمانی  خدمات ارائه هنگام علمی  هیات اعضای امنیت .تامین3

  بین  وتعامل هماهنگی برای مناسب  سازوکار نمودن  . فراهم 4

 مختلف  های ای گروه   رشته
     

  و بیمارستان  آموزشی معاون  بین  مناسبی همکاری و تعامل5. 

 دارد  وجود  علمی اعضای هیئت
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 فرمائید  مرقوم  را خود  پیشنهادات و  انتقادات  لطفاً

 

 

 
 فرم شماره يك : پرسشنامه نظر خواهي از نحوه تدريس نظري استاد )باليني و علوم پايه( 

 دانشجوي گرامي: 

نسطفاادو بشگطفر نش نمناشاآ مموش ط    شظر هوند  دربارو يسراس نسطايشس به منظور بالا بردن سطح  مموش  دنشگطهاو   
محفرم ، هوندگطننس نسطب با در شظر فرنفا ناا  نيتشب  ه هسن شس مفتان شا ر بر نانان   ششاآ ماسطب ، بس ن يوبه به 

 در دسفور مربوطه بونب ددشس. مسائل  خص  ، به سونلاآ ذال ) با شدن ضربسر *
بساه  نسطب ااسطخهاو  نيب بشناشه  طنا در معنوط نطتااآ با نرش    سطاششسو نو برنو نسطفادنن   مسطدونشا دنشگطهاو 

 نرندم ساهفه   در مونرد مقفض  نش من نسفاادو هوندس  س.

 شماره دانشجويي  نام استاد  نام درس 

  خانم دكتر زنان وزايمان 

 

 ضعيف متوسط خوب  عالي 

     تفهيم و انتقال مفاهيم درسقدرت  1

     ميزان تسلط در موضوع درس 2

     روش تدريس   3

     ميزان علاقه استاد به استفاده از وسايل كمك آموزشي ) در صورت وجود امكانات( 4

     ميزان علاقه استاد به امر تدريس 5

     علاقه و رغبت در رفع مشكلات علمي دانشجويان 6

     ميزان پذيرش نظرات دانشجويان در رابطه با درس 7

ميزان رعايت نظم و ترتيب در فعاليتهاي آموزشييي ح ورييوردر كلاس و زول زمان   8

 كلاس
    

     ميزان رعايت سرفصل هاي دروس تعيين شده از زرف ستاد انقلاب فرهنگي 9

     ميزان ارائه مطالب و ازلاعات جديد 10

     ارائه كاربرد علمي مطالب تدريس شده  11

     ميزان تاثير تكليف تعيين شده 12

     ميزان معرفي منابع و ماخذ در رابطه با درس 13

ميزان نتيجيه گيري از دروس آزميايشييگياهي و كيارگياهي )در صييورت وجود   14

 امكانات(
    

 ارزشيابي دانشجو از خود
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     نسبت به ساير دروسميزان فعاليت در اين درس   1

 ميزان علاقه به اين درس 2

     ميزان علاقه در گذراندن درس ديگري با اين استاد 3

     ميزان دقت در جواب دادن به سوالات اين پرسشنامه 4

 

 چناشچه شظرنآ ساششسو نو اشرنمون مسائل مموش   دنشگهاو    ار نسايشس دنراس در اگب ناا برگ يشس شنائشس. تذكر :

 پرسشنامه نظر سنجي از همكاران در مورد عرو هيات علمي  -فرم شماره دو 
 

 
 فر و مموش  :  ر فه يحصشل  :    شام   شام هاشوندف  دشاآ الن  نرشااب   وشسو: 

 
 ياراخ شظر سنع  :    بشنارسفان :      بخش :

 
 

 ضعيف  متوسط خوب  عالي   موضوع  رديف

     كيفيت و به روز بودن دانش تخصصي 1

     ورور موثر در فعاليتهاي آموزشي زبق برنامه 2

     كيفيت فعاليتهاي آموزشي 3

     رعايت مباني علمي در خدمات و فعاليت ها 4

     رفتار ورفه اي رعايت اصول اخلاقي و  5

     تعامل مثبت و سازنده با ديگران 6

     مسئوليت پذيري در امور محوله 7

     مشاركت موثر و علمي در ارزيابي فراگيران 8

     نظر كلي شما در مورد شايستگي هاي آكادميك عرو هيات علمي  9

     تلاش در جهت ارتقاي فعاليتهاي آموزشي گروه 10

 

 شماره سه : نظر خواهي از مدير گروه در ارتباط با كيفيت تدريس عرو هيات علمي فرم 

 

 
 همكار گرامي : 

 هوندگننس نسب با يوبه به بنشب بونشب نمر در نريباط با اضو دشاآ الن  فر و شسبب به يننشل ناا نرم نيسنم نرمائشس. 
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 ضعيف متوسط خوب  عالي 

     ميزان رعايت مباني فرهنگي و ارزشهاي اسلامي 1

     علاقه و تلاش در ترويج اصول اخلاقي و اعتقادي اسلامي 2

     نوآوري و ابداع در ارائه تازه هاي علمي در رشته مربوط و پذيرش دست آوردهاي نوين علمي 3

     مسئوليتهاي محولهرعايت نظم و داشتن پشتكار در انجام وظايف و  4

     مشاركت فكري و اداري با گروه در فعاليتهاي علمي و عملي 5

     قدرت در پژوهش و تحقيق و ميزان موفقيت در آنها 6

     قدرت بيان و تسلط بر مطالب پژوهشي هنگام شركت نمودن در كنفرانس ها و سمينارهاي داخلي و خارجي 7

     اشتياق به تدوين و ترجمه و درج مطالب درسي و علمي و كتب آموزشي   8

     نحوه مشاركت و سرپرستي پايان نامه هاي دانشجويان 9

     نحوه مشاركت و سرپرستي مقالات يا پروژه هايي كه توسط دانشجويان اجرا مي شود. 10

     اسلايد در ارتباط با درسميزان فعاليت و كارآيي در امر فراهم نمودن فيلم و  11

     ميزان تحرك علمي در گروه )تشكيل سمينارها و مباوثات علمي در ارتباط با كارهاي خارج دانشگاه( 12

     ميزان مشاركت در ايجاد امكانات آموزشي مثل كتابخانه و آزمايشگاه كارگاه و ساير ملزومات گروه 13

     انجام امور علمي و تحقيقي در خارج از ساعات موظف اداري ميزان علاقه و پشتكار به  14

 
 

 فرم شماره دو : پرسشنامه ارزشيابي عرو هيات علمي باليني توسط فراگير  

 
 سان يحصشل  نرنفشر :       شام مر ز مموش   : 
 ر فه يحصشل :       ياراخ نرش شاب  : 

 

 ضعيف متوسط  خوب عالي   عنوان  رديف
     رعايت اخلاق پزشكي -1



78 
 
 

     ميزان ورور در گزارش صبحگاهي -2
     ميزان تاثير و فعاليت در گزارش صبحگاهي -3
     ميزان ورور در راندها -4
     ميزان تاثير و فعاليت در راندها -5
     ميزان ورور در كنفرانس هاي بيمارستاني -6
     كنفرانس هاي بيمارستانيميزان تاثير و فعاليت در  -7
     ميزان ورور در درمانگاه -8
     ميزان تاثير و فعاليت در درمانگاه -9

نقش موثر در بهبود فعاليتهاي اورژانس ) در صييورتي كه ايشييان اسييتاد  -10

 اورژانس است(
    

     ميزان در دسترس بودن در كشيك هاي آنكالي -11
     فعاليت در كشيك هاي آنكاليميزان تاثير و  -12
     كيفيت آموزش استاد و ميزان بهره گيري دانشجو )به زور كلي( -13
     مهارت هاي علمي در آموزش باليني -14
     ايجاد انگيزه در دستياران براي مطالعه و كارهاي پژوهشي -15
     مشكلات دستيارميزان استقبال در مشاوره و راهنمايي و كمك رفع  -16
     انعطاف پذيري در مقابل انتقادات و پيشنهادات -17
     ميزان ورور در اتاق عمل -18
     ميزان تاثير و فعاليت آموزشي در اتاق عمل -19

     جمع 

در صطوريشنه در ا  نش مونرد نرم نو  به ر طفه يخصطصط  اضطو دشاآ الن  نريباط  شسنرد من مورد   نرش طشاب  من نش   *

 مهر و امراء :                                                                                                     بس ن حذف  ود.
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 پرسشنامه ارزشيابي عرو هيات علمي باليني توسط رئيس بخش باليني فرم شماره پنج :  

 
 ياراخ نرش شاب  :      شام مر ز مموش   : 

 شام بخش: 

 ضعيف متوسط  خوب عالي  عنوان  رديف
     رعايت اخلاق پزشكي 1

     ميزان ورور در گزارش صبحگاهي 1-2
     ميزان تاثير و فعاليت در گزارش صبحگاهي 2-2
     ميزان ورور در راندها 1-3
     ميزان تاثير و فعاليت در راندها 2-3
     ميزان ورور در كنفرانس هاي بيمارستاني 1-4
     ميزان تاثير و فعاليت در كنفرانس هاي بيمارستاني 2-4
     ميزان ورور در ژورنال كلاب 1-5
     ميزان تاثير و فعاليت در ژورنال كلاب 2-5
     CPCميزان ورور در  1-6
     CPCميزان تاثير و فعاليت در  2-6
     ميزان ورور در جلسات موربيديتي و مورتاليتي 1-7
     ميزان تاثير و فعاليت در موربيديتي و مورتاليتي 2-7
     ميزان ورور در درمانگاه 1-8
     ميزان تاثير و فعاليت در درمانگاه 2-8

موثر در بهبود فعاليتهاي اورژانس ) در صييورتي كه ايشييان اسييتاد نقش   9

 اورژانس است(
    

     ميزان در دسترس بودن در كشيك هاي آنكالي 1-10
     ميزان تاثير و فعاليت در كشيك هاي آنكالي 2-10

     آشنايي با تازه هاي علمي و ورفه اي  11
     محولهاوساس مسئوليت در ويطه وظايف  12
     ميزان همكاري با گروه آموزشي   13
     انعطاف پذيري در مقابل انتقادات و پيشنهادات 14
     ميزان ورور در اتاق عمل 15
     ميزان تاثير و فعاليتهاي آموزشي در اتاق عمل 16

     جمع 

در صطوريشنه در ا  نش مونرد نرم نو  به ر طفه يخصطصط  اضطو دشاآ الن  نريباط  شسنرد من مورد   نرش طشاب  من    *  *

 مهر و امراء :نش بس ن حذف  ود. 
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 فرم شماره شش : پرسشنامه ارزشيابي اعراي هيات علمي توسط معاون آموزشي مركز پزشكي 

 

 
 ياراخ نرش شاب :     شام   شام هاشوندف  اضو دشاآ الن  : 

 مريبه الن  : 
 فر و مموش  :

 
 رديف

 

                                                                                       

 امتياز

 

 

 فعاليتهاي آموزشي

 ضعيف  متوسط  خوب  عالي

همكاري در برگزاري جلسات علمي ) گزارش صبحگاهي كنفرانس مرگ  1

 و مير(

    

     نحوه رعايت برنامه كلاس ها 2

     مقررات مربوط آموزشي نحوه ارائه سؤالات امتحانيرعايت  3

     پاسخگويي به سوالات دانشجويان 4

     اعلام به موقع نمرات 5

     اثر بخشي آموزشي عرو هيات علمي 6

     جديت و علاقه در رفع مشكلات آموزشي دانشجويان و دستياران 7

     رعايت ضوابط و مقررات اداري 8

     جديت در قبال وظايف محوله 9

     نحوه همكاري با مسئولين براي رفع مشكلات مركز 10

     استمرار ورور در شوراها و كميته اي مركز 11

     ورور فيزيكي در مركز   12

 

 

 مهر و امراء : 
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 فرم نظرسنجی از دانشجویان

 دانشجوی گرامی 

ارزشیابی کیفیت آموزشی وپژوهشی گروه ، خواهشمند است به سئولات زیر که مربوط به عملکرد  در راستای اجرای شیوه نامه 

 استاد می باشد ، پاسخ دهید . لطفا اگر در مورد هر یک از پرسش ها سوال پیش آمد در قسمت توضیحات مطرح کنید .باتشکر

                                                     نام گروه آموزشی :                                                                           شماره دانشجویی:                   

 تاریخ : 

 موارد مورد ارزیابی  ردیف 

 

 توضیحات ضعیف  متوسط  خوب  عالی 

1 

 

      درس انطباق دارد ؟  اجرای  زمان با  شده  تدوین  آموزشی  برنامه 

2 

 

      درس انطباق دارد ؟  برگزاری  محل با  شده  تدوین  آموزشی  برنامه 

3 

 

 نظر  از  جامعه   های  نیاز  با  درسی  های   برنامه  آیا محتوای

 فراگیرتناسب دارد؟ 

     

4 

 

  در  دانش  ارتقاء قبول  قابل  علمی پایه   ایجاد   در  درسی  آیا برنامه

 فراگیران  کفایت دارد؟ 

     

5 

 

 سر به  توجه  با  درسی  برنامه   تدوین جلسات  فراگیران در   نماینده

 دروس شرکت می کند.   مصوب های  فصل

     

      مدیر گروه با کارورزان وکارآموزان ارتباط موثری دارند 6

      فراگیران از دسترس بودن مدیر گروه رضایت دارند 7

      هستند  علقمند  بخش/دوره/  رشته  به فراگیر 8

      گروه ارتباط دارند   مدرسین  و   علمی   هیات  اعضای  با فراگیر 9

      نماینده فراگیران در برنامه ریزی آموزشی گروه شرکت دارد 10

      آموزشی شرکت دارند  ارزشیابی  در  فراگیران   11

 فراگیر از پیشرفت تحصیلی مناسب برخوردار می باشد  12

-درصد  60درصد=خوب/کمتر از    60درصد=عالی/بیش از    90)

 توسط(م 

     

درصد افت تحصیلی فراگیر در هر ترم /دوره/بخش وغیره) نمرات  13

 ارتقاء نمرات پایان بخش وغیره(

 30درصد =متوسط/بیش از   30درصد =خوب/کمتر از    20کمتر از  

 درصد ضعیف  

     

  انتظارات و وظایف  شرح   بیان)   دوره   ابتدای  توجیهی  جلسات 14

 فراگیران(برگزار می گردد
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تحقیقاتی انجام شده در گروه شرکت دارد)  های  طرح   در  فراگیر  15

 بعنوان مجری / همکار طرح (

 

     

 مقاله  تالیف  در  فراگیر   فعالیت 16

)بعنوان نویسنده اول/ همکار ایفای نقش /همراه با مشخصات 

 ژورنال (

     

 علمی  های   انجمن   در  فعالیت فراگیر  17

 10خوب /کمتر از  –درصد    30تا 10عالی /–درصد    30)بیش از 

 متوسط(  –درصد  

 

     

      فراگیر از منابع کتابخانه استفاده می کند  18

ساعات مطالعه فراگیر کتابخانه /بخش /منزل و...متناسب بارشته   19

 تحصیلی آنها میباشد 

–ساعت در هفته    5تا    3عالی/بین  - ساعت در هفته     5)بیش از  

 متوسط(–ساعت در هفته    3خوب /کمتر از  

     

تعداد  وتنوع فضای آموزشی ) اطلعات آماری فضای آموزشی   20

 (وجود دارد؟ 

     

      فضای کتابخانه با تعداد فراگیران  تناسب دارد؟  21

کتاب های کتابخانه با نیازهای فراگیران تناسب دارد؟) کتاب های  22

 مرجع وبه روز ( 

     

 فراگیر ان  در استفاده از وسایل کمک آموزشی رضایت دارند؟  23

 

     

 

 


